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ACTUAZCI

Comision de Transparencia,

L]
Acceso a la Informacién Publica
n o q ro y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Querétaro

RECURSO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: RDPD/0005/2023/JMO
RECURRENTE

VS

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., veinticinco de octubre de dos mil veintitrés. -- L1

Vistos para resolver en definitiva los autos de los recursos de revisién acumulados al
expediente RDPD/0005/2023/JMO, interpuestos por el recurrente, en contra de la respuesta a
las solicitudes de proteccién de datos personales: la primera de folio 220456223000518
presentada el ocho de junio de dos mil veintitrés mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia con la misma fecha oficial de recepcién; y la segunda solicitud, presentada el

veintido6s de junio de dos mil veintitrés, en la Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro. ------

ANTECEDENTES

Primero.- El ocho de junio de dos mil veintitrés, el recurrente presenté una solicitud de
proteccion de datos personales, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, con la

misma fecha oficial de recepcidn, a la que se le asigné el niumero de folio 220456223000518. --

Segundo.- El treinta y uno de julio de dos mil veintitrés, el recurrente presenté mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, recurso de revisién, mismo que se registré con el
numero de expediente RDPD/0005/2023/AVV. Mediante acuerdo de dieciséis de agosto se
formul6 al recurrente una prevencién a efecto de que acreditara los requisitos de procedencia
establecidos por el articulo 95 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de

Sujetos Obligados del Estado de Querétaro; a lo que atendié remitiendo el escrito presentado el

diecisiete de agosto de dos mil veintitrés. ---- --- -

Tercero.- En fecha catorce de agosto de dos mil veintitrés, el ciudadano presenté en la Oficialia
de partes de esta Comisidn, recurso de revisién en contra de su solicitud de proteccién de datos

personales presentada el veintidés de junio de dos mil veintitrés en la Unidad de Transparencia

del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. -

Cuarto.- Por acuerdo de catorce de septiembre de dos mil veintitrés, se tuvieron por recibidos
en la Ponencia del Comisionado Presidente, los recursos de revision RDPD/0006/2023/JMO y
RDPD/0005/2023/AVV, siendo este ultimo returnado y registrado con el nimero de
expediente RDPD/0006/2023/JMO. De los recursos se encontro, que fueron presentados en
contra de las respuestas a las solicitudes de proteccién de datos personales de fechas ocho y
veintidds de junio de dos mil veintitrés, y tras realizar un analisis de las constancias de ambos

recursos de revision se advirtié una identidad de partes, por lo que se orden6 acumular el

: ()
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expediente RDPD/0006/2023/JMO al recurso de revisién en que se actda; lo anterior de
conformidad con el articulo 40 de la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro, aplicada de forma supletoria a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién

de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, conforme a lo establecido por el articulo 9 de la

M SINA L. == e e

De las solicitudes de proteccién de datos personales impugnadas, se advierte que se solicitd lo

siguiente, respeCtiVamente: == mmmm s e =
Solicitud de folio 220456223000518, presentada el ocho de junio de dos mil veintitrés

mediante la Plataforma Nacional de Transparencia: ~==-=============s === s smmme e

“En mi cardcter de titular del dato personal consistente en "domicilio o direccién” como lo acredito
con 1) el Certificado de Numero Oficial Folio Siebel... impreso el 24 de abril de 2012, es que solicito la
CANCELACION de sus bases de datos del uso de mi domicilio o direccién... del nombre "..." ya que esa
persona no es titular de mi domicilio o direccién y, bajo protesta de decir la verdad, manifiesto que
en lo absoluto tengo vinculo, trato o cualquier tipo de relacién juridica con ella, para todos los efectos
legales a que haya lugar.” (sic)

Otros datos para facilitar su localizacion:

“Adjunto el archivo en PDF del sobre que llegé a mi direccion o domicilio de la Secretaria de Finanzas
de ese Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, asi como también en archivo PDF el Certificado de
Niimero Oficial donde acredito que la direccion o domicilio... es un dato personal del suscrito y soy

duerio de él y por ello solicito se le CANCELE de sus bases de datos a la persona de nombre "...", para
todos los efectos legales conducentes.” (sic)

Solicitud presentada el veintid6s de junio de dos mil veintitrés, ante la Unidad de Transparencia

del Poder Ejecutivo del Estado de QUerétaro: —=-=-==—===—smmmmm e e

“..por mi propio derecho, sefialando domicilio en... nimero telefénico celular... correo electrénico...
Yy en mi cardcter de titular del dato personal consistente en “domicilio o direccién” como lo acredito
con el Certificado de Numero Oficial Folio... impreso el 24 de abril de 2012 en ejercicio de mis
derechos ARCO de conformidad al Aviso de Privacidad adjunto presento OPOSICION a que en sus
bases de datos se siga dando tratamiento o uso de mi domicilio o direccién... y aparezca a nombre de
“..."” ya que esa persona no lo habita ni es titular de mi domicilio o direccién y, bajo protesta de decir
la verdad, manifiesto que en lo absoluto tengo vinculo, trato o cualquier tipo de relacién jurfdica con
ella, para todos los efectos legales a que haya lugar.

No omito referirme a los articulos 357 y 358 del vigente Cédigo Urbano del Estado de Querétaro que
regulan la figura del “numero oficial” el cual se asigna a un predio que tenga frente a la via publica,
a saber:

Articulo 357. El Municipio, a solicitud de parte interesada, asignard un solo niumero oficial para cada
predio que tenga frente a la via piiblica, que corresponderd a la entrada del mismo, salvo lo dispuesto
para interiores, como es el caso de lotes comerciales, edificios, multifamiliares, condominios o
cualquier construccién que por su cardcter asf lo requiera; en cuyo caso, se distinguird el niimero
interior, agregando una letra o numero ardbigo precedido de guién.

Articulo 358. El numero oficial deberd colocarse en parte visible de la entrada de cada predio y
deberd ser claramente legible y de fdcil identificacién a un minimo de veinte metros de distancia.

es decir, el Certificado de Niimero Oficial es el documento puiblico administrativo que por excelencia
DEMUESTRA la numeracion oficial que le corresponde a un predio o lote.

Adjunto escaneado el sobre de ese Poder Ejecutivo que llegé a mi direccién o domicilio a nombre de
“...", asi como también en archivo PDF el Certificado de Nimero Oficial @ mi nombre y mi cédula
profesional federal en PDF, documentos todos con los que acredito mi identidad y titularidad de datos
personales que es mi direccién o domicilio... el cual al ser un dato personal del suscrito es que ejercito

mi derecho ARCO de oposicién a que se siga usando a nombre de “...", para todos los efectos legalds
conducentes...” (sic)




Comision de Transparencia,
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Y se tuvieron por asentados y ofrecidos los siguientes medios probatorios, por parte del

recurrente: --------------- B ettt TS TSR R .

Solicitud de folio 220456223000518, presentada el ocho de junio de dos mil veintitrés

mediante la Plataforma Nacional de Transparencia: =-----=-=-=-==s=smsmmomemamammmeoceeaaee

1. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la cédula profesional emitida por T3 )
la Secretaria de Educacién Publica, en fecha cuatro de noviembre de dos mil diez. -----=============- ==

2. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en dos recibos emitidos por la
Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y dirigidos a persona de
nombre diferente al recurrente. --

3. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la escritura ptiblica de fecha
veinticinco de enero de dos mil once, que contiene el contrato de compraventa celebrado por la
persona recurrente respecto del inmueble referido en sus solicitudes de proteccion de datos. -----

4. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el comprobante de inscripcién en
el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en Querétaro.

5. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la constancia de detalle de
inscripcién de compraventa de inmuebles y la constancia de detalle de inscripcién de la
cancelacion de hipoteca, emitida por el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en
Querétaro.

6. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el recibo de pago por concepto
de cancelacién de hipoteca, de fecha diecisiete de agosto de dos mil once.

7. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el recibo de pago por concepto
de compraventa de inmuebles, de fecha diecisiete de agosto de dos mil once.

O N E S

8. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el certificado de niimero oficial
emitido por la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Municipio de Querétaro.

9. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el oficio UT-0142/2023 emitido
en respuesta a la solicitud de derechos arco; al que se adjunta el memorandum no. ME
DGAC/00260/2023 de fecha veintiséis de junio de dos mil veintitrés, suscrito por el Director
General Adjunto Comercial de la Comisién Estatal de Aguas.

10. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la respuesta a la solicitud de
cancelaciéon de datos personales de folio 330028423000149; al que se adjunta el oficio
< DC/CGLO/03878/226/2023 de fecha veinte de junio de dos mil veintitrés y suscrito por el
Coordinador General de Logistica y Operacion de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones

y Transportes del Gobierno de México. «=-==mmsmmmm s e

D Solicitud presentada el veintidés de junio de dos mil veintitrés, ante la Unidad de Transparencia
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro: -----------
1. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud

de proteccion de datos personales, presentada el veintidés de junio de dos mil veintitrés, en la
( ) Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

2. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la cédula profesional emitida por
la Secretaria de Educacion Publica, en fecha cuatro de noviembre de dos mil diez. --------------=-----

Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, dirigidos a persona de nombre

<[ 3. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en dos recibos emitidos por la
diferente al recurrente.

4. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el certificado de nimero oficial
emitido por la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Municipio de Querétaro.

5. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el correo electrénico de fecha diez
de julio de dos mil veintitrés, dirigido a la direccién del recurrente, desde la cuenta:
utpe@queretaro.gob.mx, con motivo de la solicitud de informacién de folio 220456223000567, en
el que se aprecia un archivo adjunto. ------ - ---

6. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el oficio
SC/UTPE/SASS/00908/2023 emitido en respuesta a la solicitud de folio 220456223000567 y

vﬁ.
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suscrito por la Lic. Karen Aida Osornio Sanchez, Encargada de Despacho de la Unidad de
Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

7. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en la respuesta a la solicitud de
cancelacién de datos personales de folio 330028423000149; al que se adjunta el oficio
DC/CGLO/03878/226/2023 de fecha veinte de junio de dos mil veintitrés y suscrito por el
Coordinador General de Logistica y Operacion de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes del Gobierno de MéxXico. ------=-=mmmmmmmmmm e s

Asimismo, se tuvo al recurrente desahogando la prevencién formulada mediante auto de
dieciséis de agosto de dos mil veintitrés, y se le tuvo presentando recurso de revision por propio
derecho, en contra de la respuesta a cada una de sus solicitudes; y se requirid a las partes que
manifestaran en un plazo no mayor a siete dias contados a partir de la notificacién del auto, su

voluntad de conciliar, conforme lo prescrito en el articulo 97 de la Ley de Proteccién de Datos

Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro.

Quinto. - En fecha veintisiete de septiembre de dos mil veintitrés, el responsable remitio a esta

Comisién el oficio SC/UTPE/SASS/01302/2023, mediante el cual formul6 las siguientes

manifestaciones en torno a la causa: ----- e

“... (Se inserta tal y como obra en autos del expediente, omitiendo datos personales)

UNICO. De conformidad con [a informacion remitida por la Secretaria de Finanzas, mediante oficio
SF/ST/2023/01077, en uso de sus facultades y competencias manifestd lo que a continuacién se
inserta, tal como a la letra obra:

“Aprovecho el presente pera enviorte un cordial sofudo, of tiempo me permito hacer referencio of recurso
de revision RDPD/0005/2023/IMO, interpuesto en fechc 15 de septiembre de 2023, en el cual se
encuentra acumulado el expediente RDPD/0006/2023/IMO, por el C.

relacionade ¢ ia respuesta dodo por esta Autoridad Fiscal otento o los soficitudes de acceso o ko
Informacién Publico identificadas con numero de folio 220456223000518 y 220456223000567,
formuiadas a través de la Plataforma Necional de Tronsparencio Querétaro en fechos 08 y 22 de junio
de 2023, respectivamente, por ef usudrio con correo electrénico , remitida a
lo oficiolfa de portes de esta Direccion de Ingresos odscrita a o Subsecretaria de Polfticy Fiscd! e ingresas
de {a Secretarfo de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estedo de Querdtaro, mediante las cuoles solicits io
siguiente:

Al respecto y derivado de (o anterior el recurrente manifiesta que i respuesta que se le brindo o ias
solicitudes presentadas no don respuesta a lo solicitado toda vez que, asevera que no se dio tratamiento
a sus solicitudes de concelacion y oposicidn de datos personales, sino que solamente se le hizo invitacién
a que acudiera al Departamento de Control Vehicular el cual se encuentra ubicado en las instalccionas
de esta Unidad Administrativa, con el fin de que se le diera el tratamiento requerido pora el caso
especifico que planteo.

Al respecto, esta Direccién de ingresos adscrita o lg Subsecretaria de Politico Fiscol e Ingresos de la
Secretarfu de Finonzas del Poder Ejecutivo del Estada de Querstaro, en ejercicio de sus funciones,
atribuciones y facuitades procede a rendir lo siguiente:

INFORME

Esto Direccidn de Ingresos adscrita a la Subsecretaria de Politico Fiscal e Ingresos, de la Secretaria de
Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, informa y reitera que, en relocién a los
manifestaciones y peticiones realizades por et recurrente, esta Autoridad Fiscol no se encuentra facultodo
para alterar lo informacidn que obra en los bases de datos dentro del Padrén Vehiculor Estotol que
administra esta Unidad Administrativa, relativo a lo modificacion y/o concelacién de domicilio respecto
de terceros requerida en las presentes solicitudes.



O N E S

ACTUAZCI

Comision de Transparencia,

9
N
Acceso a la Informacién Piblica
n_ o q ro y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Querétaro

No obstante, etlo se hoce de su conocimiente que, ce conformidad a io respuesta brindada a la solicitud
220456223000518 de fecha 08 de junio de 2023, as{ come la solicitud 220456223000567, de fecha 22
de junio del prasente ofio, que dieron origen ol presente recurso de revision, se informa lo siguiente:

De los solicitudes de informacion que nos ocupa, se advierte que estas corresponden a un caso porticulor,
respecto la peticidn de cancelacién o eliminacidn de los padrones, boses vy sistemas que administrg esta
Direccién, asf como de oposicidn a dar tratamiento del domicilio de

por o que, se informa que: @

Lo funcién de la Piotaforma Nacional de Transparencia es el de ser un instrumento que unifico y facilito
ef acceso a la informacidn pablica gubernamental, su finaiidad es potencializar el ejercicio del derecho
al occeso g (e informaocion, huciendo participes @ les ciudodonas y los ciudadanos a ejercer su derecho
de oaceso o la informacidn publico, no obstante pora los solicitudes de informocion 220456223000518
y 220456223000567, dado lo noturaleze de los mismas, no es la via idénea, nilegal para su presentocion
de ios solitudes que nos ocupan, toda vez que, al traterse de una modificacion en el registro con que se
cuenta en el Podrén Vehicuder que administra esta Unidad Administrativa, por ello se requiere que el
conlribuyente debe presentarse ffsicamente g los instolaciones ya mencionadas paro llevar a cabo ia
aclaracidn asi como la acreditocién de la titularidad del domicilio o lo que hace alusién

Sin embargo, es importante mencionor que esta Direccién de Ingresos adscrito ¢ lo Subsecretario de
Politicu Fiscol e ingresos de lo Sacretario de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en
efercicio de sus funciones, otribuciones y facultades conferidas por lo Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétoro y Reglamento Interior de lo Secretarfa de Finunzas del Poder Ejecutivo del
Estodo de Querétaro vigentes, en respuesta a las solicitudes presentadas por el C.

h le realiz6 una cordial y atento invitacién o efecto de acudir @ las instalociones de esta Direccidn
de ingresos adscrita g la Subsecrelarfa de Politicu Fiscal e Ingresos de lo Secretoria de Finanzas del
Poder Ejecutive del Estado de Querétaro, sin emborgo el ciudadano interesado a la fecho no ha tenido
acercamiento con esta Unidad Administrativa

Con la finatidod de llevar a cabe la aclaracidn correspondienie, donde se brindorfa la atencidn adecuada
ol caso especifico que se plantea o en su defecto, reclizor su solicitud medionte escrito ante esta Unidad
Administrativa, el cucl se debe presentar atendiendo los requisitos establecidos de conformided al
articulo 52 y 52 Bis del Codigo Fiscal Estatal, sin embargo, a la fecha del presente, no ho acudido ante
estas instalociones a reclizar los occiones correspondientes

En este sentido, esta autaridod se encuentra impusibilitade para atender las peticiones hechas por el
particulor, foda vez, que [os medios que pretende utilizar, no son (¢ via idénec para el planteamiento y
sclucidn de las mismaes, ya que deriva de occiones y/o afectaciones directas respecto de los datos de

ferceros contribuyentes que se encuentran registrados en jos padrones, bases y sislemas que odministra
esto Direccitin de Ingresos adscrite a lo Subsecretarfa de Politica Fiscal e Ingresos de la Secretaria de
Finanzas del Poder Ejecutive del Estado de Querétoro de acuerdo a sus facultades, funciones y
atribucicnes consagrodas en la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro y en el
Reglamento Interior de lo Secretaria de Finanzos.

En esto tesitura se hace de su conocimiento que la infermacion contenida dentra del Padrén Vehiculor
del Estado de Querétare, es informacion closificada camo reservada, ello en otencion ol Acuerdo de
Reserva 03/2017, en razon o que la informacidn que integra el multicitado Padron se encuentra reservado
y es de naturaleza sensible ol contener los datos personcgles de identificacion y localizacién de los
contribuyentes que se encuentran registrados dentro del mismo.

Por lo tanto, existe impedimento legal para aiteror los datos personales contenidos dentro del Padrén
Vehicular Estatal, lo anterior de confarmidad ol urticuio 62 de la Ley de Tronsparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Querétaro, el cual se integra para su mayor proveer:

“Artfculo 62. Los sujetos obligados serdn responsables de {os dolos personales en su posesién y
deberdn garantizar su seguridad y evitar su alteracién, pérdida, tronsmisidn y acceso no qutorizado

Los sujetos obligades no podrdn difundir, distribuir o comercializor (os dotos personales contenidos
en fos sistemas de informacidn, desarroflodos en el ejercicio de sus funciones, salve que haya mediodo
el consentimiento expreso, por escrito o por un medio de autenticacidn similar, de (os individuos o que
hage referencia lo informacion de acuerdo o la normatividad aplicable. Lo onterior, sin perjuicio a (o
establecido por el articulo 115 de esta L.ey.”

-Lo resaltodo es nuestro-

No se omite mencionar que, en términos de to estsblecido por el articulo 17 de la Transparencio y Acceso
o la Informacién Publica del Estodo de Querdtaro, en su fraccidn V, esta Unidad Administrativa como
sujeto obligado tiene la encomiendo de proteger y resguardar la informacidén closificado como reservada
o confidencicl.
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Ahora bien, no debe posar inadvertido que ef C anexo a sus solicitudes de
informacién copio simple de los decumentos a los que hace olusién, mediante los cuales pretende
acreditor lo titularidod det domiciiio

, los cuales deben
considerarse sin valor probatorio pleno, todc vez que las pruebos que sean ollegadas a los
procedimientos deberdn contener la certificacion correspondiente, de conformidod a (o estoblecido por
el articuto 217 del Cddigo Federol de Procedimientos Civiles, mismo que se inserta a continuacion para
mayor proveer:

“Articulo 217.- El volor de las pruebas fotogrdficas, toquigrdficos y de otras cualesquiera aportadas
por los descubrimientos de la ciencia, quedard al prudente arbitrio judicial,

Las fotograffos de personas, lugares, edificios, construcciones, popeles, documentos y objetos de
cualquier especio, deberdn contener la certificacién correspondiente que acredite el lugar, tiempo y
circunstencios en que fueron tomadas, asf como que corresponden a lo representado en ellos, paro
que constituyon pruebo plena. £n cualquier olro case, su valor probaterio quede ol prudente arbitrio
judiciol. ¥

-Lo resaltado es nuestro-

No obstante lo anterior, no debe pasar inadvertido que ol momento en que los C.

. acydieron a las oficinas correspandientes paro tlevar @ cabo,
en su momenlo, la inscripcién correspondiente al Padrén Vehicuiar Estotol que odministra esto Entidad
Federativa, {os mismos presentaron la documentocion requerida por el artfculo 158 de la Ley de Hacienda
del Estado de Querdtaro, con o cual, posterior a lo validacidn que realizon los servidores publicos que
prestan los servicios de control vehicuiar previstos dentro del articulo 156 de la referida ley, lograron
acreditaron lo titularidad del domicilio en comento.

Por lo que, en este sentido, es menester precisar que al momento de realizor alguna modificacién ol
Podrdn Vehiculor Estatcl con relacién o los datos proporcionodos por los C.

seria violentar sus derechos de conformidod a {o esteblecido por el
artfoulo 49, fraccion IV de la ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligudos del
Estodo de Querdtaro, mismo que se inserta a continuacicn pora mayor proveer:

“Artfeulo 49. El ejercicio de los derechos ARCO no serd procedente cuondo:

V. Se lesionen los derechos de un tercero;

-Lo resaitado es nuestro-

En este sentido es que, de atender la soiicitud 0 en su caso, se ordene paro realizar la cancelacisn y
oposicién del domitilio referido en lineas precedentes, se defariu en estado de indefensién a los C.

aunado o que se violentarfo lo establecido por el
articulo 62 de lu Ley de Transparencia y Acceso a i Informacién Piblica del Estado de Guerétaro, toda
vez que es responsabilidad y obiigacicén de esta Unidod Administretiva, come sujeto obligado, el
gorantizar y evitar alteraciones por personas gjenas o fos titulares de la informacién proporcionada por
tos contribuyentes.

Es por lo anterior que, de conformidad « las atribucivnes, funciones y focultades conferidas a esta
Direccitén de Ingresos adscrita o la Subsecretaria de Polftica Fiscol e Ingresos de la Secretario de Finanzas
del Poder Ejecutive del Estado de Querétaro, por (g Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Querdtaro, asi como por el Reglamentc Interior de lo Secretarfa de Finanzos del Poder Ejecutivo del
Estodo de Querétaro, esta Autoridad Fiscal se encuentro imposibilitada @ llevor o cabdo la modificacidn
al padrén que se administra toda vez que se trata de una solicitud de modificacidn realizado por persono
diversa o los C. .

Por lo que resulta necesario que el C acuda ¢ los instolaciones de esto Direccidn
de Ingresos odscrita a la Subsecretorfa de Politica Fiscal e ingresos de (a Secretorfa de Finonzas del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, ubicodas en cito Av. Madero No. 105 Pte., Centro Histdrico,
Querétaro, Qro., C.P. 76000, al Departamento de Control Vehicular, en un harario de 8:00 a 14:30 hrs.,
de {unes a viernes, con el fin de lievar a cabo la aclarocion de domicilio de conformidad o la via
correspondiente.

En este sentido y de conformidad o lo antes descrito, de informa que el presente escrito fue preporado,
exclusivomente para rendir el informe del recurso de revisidn interpuesto el C

de conformidad con los articulos 1, 6, 8, 11 fraccion if y 121 de la Ley de Tronsparencic y Acceso a la
Informocién Publico del Estado de Querétaro, en relocidn con los preceptos legales 49, 50, 121, 122,
142, 144 y demds relativos de ia Ley General de Transporencia y Acceso a lo Informacidn Publica

Y agregé los medios probatorios que a continuacién se describen: ------==-sssesmesomomcmnmo e

1. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de
datos personales con ndmero folio 220456223000518, presentada el ocho de junio de dos mil

N
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veintitrés, con la misma fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia
y dirigida al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

2. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de registro manual de la
solicitud de datos personales, con niimero de folio 220456223000567, emitido por la Plataforma
Nacional de Transparencia, el veintidés de junio de dos mil veintitrés.

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el escrito de solicitud de proteccién de
datos personales, presentado el veintid6s de junio de dos mil veintitrés, en la Unidad de Transparencia ®
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, al que se adjunta la identificacién oficial del promovente. '

4. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el certificado de ntimero oficial emitido
por la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Municipio de Querétaro.

5. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en dos recibos emitidos por la Secretaria
de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, dirigidos a persona de nombre diverso al
oD ) L -

6. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SC/UTPE/SASS/00833/2023,
de fecha veintiséis de junio de dos mil veintitrés, emitido en respuesta a la solicitud de folio
220456223000518 y suscrito por la Lic. Karen Aida Osornio Sénchez, Encargada de Despacho de la
Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

7. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SC/UTPE/SASS/00908/2023,
de fecha diez de julio de dos mil veintitrés, emitido en respuesta a la solicitud de folio
220456223000567 y suscrito por la Lic. Karen Aida Osornio Sdnchez, Encargada de Despacho de la
Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

8. Documental piiblica, presentada en copia simple, consistente en el correo electrénico de fecha veintiséis
de junio de dos mil veintitrés, dirigido a la direccién del recurente, desde la cuenta:

que se aprecia un archivo adjunto.

9. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en dos capturas de pantalla de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en las que se aprecia el detalle y seguimiento de la solicitud de
folio 220456223000518, con fecha de ditima respuesta de veintiséis de junio de dos mil veintitrés. ----

10. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el correo electrénico de fecha diez de
julio de dos mil veintitrés, dirigido a la direccién del recurrente, desde la cuenta:
utpe@queretaro.gob.mx, con motivo de la solicitud de informacién de folio 220456223000567, en el

que se aprecia un archivo adjunto. -

11. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SF/ST/2023/01077, de fecha
veintiséis de septiembre de dos mil veintitrés, dirigido ala Lic. Karen Aida Osornio Sanchez, Encargada
de Despacho dela Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Lucero Duran Arias, Secretaria Técnica
de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

12. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio de fecha veintiséis de
septiembre de dos mil veintitrés, dirigido a la Lic. Lucero Duran Arias, Secretaria Técnica y suscrito por
el C.P. Alejandro Lépez Sanchez, Director de Ingresos, de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro.

Bajo esa tesitura, por acuerdo de veinte de octubre de dos mil veintitrés, se tuvieron por
admitidos y desahogados los medios de prueba y las manifestaciones del responsable, con base
en lo dispuesto por el articulo 92 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados del Estado de Querétaro; se ordené entrar al estudio de la causa y dictar la

ACTUACIONES

resolucion correspondiente, misma que se emite con base en los siguientes: -------=--~----=--eem--

CONSIDERANDOS

Primero.- Competencia. La Comisiéon de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocery resolver

del recurso de revision interpuesto por el ciudadano, respecto de las solicitudes de proteccién

\
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de datos personales presentadas en fechas ocho y veintidds de junio de dos mil veintitrés, en
las modalidades de cancelacién y opeosicion, y dirigidas al Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 81 fraccién [, 84 y 93,

de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de

QUETELar0. -------=-m-m oo oo mmmmmmemmeemees

Segundo.- Acreditacion de la parte Promovente como Titular de datos personales. De
conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 16 Constitucional, toda
persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion y
cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los términos que fije la ley,
por su parte, la fraccion XXVII del articulo 3 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, prevé que un Titular es la persona fisica

a quien corresponden los datos personales. ====-=== s
En ese orden de ideas, para tener a una persona fisica como titular de datos personales en un
procedimiento como el que nos ocupa, basta con que la solicitud de proteccion de datos haya
sido presentada por una persona fisica que acredite su identidad y se atribuya la titularidad de
datos personales. Es el caso que la parte recurrente es una persona fisica que promueve por
propio derecho acreditando su identidad con copia simple de su cédula profesional, cuya
validez fue cotejada en el Registro Nacional de Profesionistas, y con lo que se le concedid valor

probatorio pleno; por lo que se tiene a la parte promovente como titular de los datos personales.

Tercero.- Acreditacion de la calidad de Responsable. De conformidad con lo previsto en los
articulos 1 parrafo quinto y 2 fraccion XXV, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, el Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro es responsable del tratamiento?! de los datos personales de particulares, que obren

€N SU POSESION, ======mmmmmmmmmmmm oo

Cuarto.- Metodologia de estudio. Previo al estudio del fondo de la litis, es necesario analizar
las causales de improcedencia y sobreseimiento, para determinar lo que en Derecho proceda.

I. Causales de improcedencia. Se procede a realizar el estudio de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestiéon de orden publico y de estudio preferente. Para tal
efecto, es necesario tener presente el articulo 102 de la Ley de Proteccién de Datos Personales

en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, misma que establece: -----------------

“Articulo 102. El recurso de revisién podrd ser desechado por improcedente cuando:

I Sea extempordneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 93 de la presente Ley;
IL El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este tiltimo;
1I1. La Comisién haya resuelto anteriormente en definitiva sobre la materia del mismo;

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revisién previstas en el articulo 94 de la
presente Ley;

1“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por: ..XXIX. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones
efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la obtencién, uso,
registro, organizacién, conservacion, elaboracion, utilizacién, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesion, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacién, transferencia o disposicion de datos personales...”

(\)
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V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algtn recurso o medio de defensa interpuesto
por el recurrente, o en su caso, por el tercero interesado, en contra del acto recurrido ante la
Comision;

VI. El recurrente modifique o amplie su peticién en el recurso de revisién, linicamente respecto de los
nuevos contenidos; o

VII. El recurrente no acredite interés juridico.

El desechamiento no implica la preclusion del derecho del titular para interponer ante la Comisién
un nuevo recurso de revisién.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actiia, es posible advertir que no se
actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision, por lo siguiente: ----
1. Laparterecurrente interpuso el recurso de revisién dentro del plazo de quince dias habiles
previstos en el articulo 93 de la Ley local de la materia, tomando como fecha de inicio del
computo, la notificacién de las respuestas emitidas por el responsable; los dias diez y

veintiséis de junio del afio en curso, mismas que constituyen los actos reclamados. ---------

O N E S

2. La parte recurrente mediante la digitalizacién de identificacidn oficial emitida por la
autoridad competente, acredité su identidad. mmmmmmmmmmnmnaan --
3. Delarevisién en los registros de los medios de impugnacién concluidos, se desprende que
este Organismo no ha conocido previamente del presente asunto, ni resuelto, en definitiva.
4. Visto el agravio de la parte promovente en ambos recursos, se advierte que se establece en

torno a la imposibilidad expuesta por el responsable de atender sus solicitudes
favorablemente; por lo que, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo

94, fraccién XI de la Ley local, esto al no darse tramite o tratamiento a sus solicitudes para

el ejercicio de derechos ARCO. ---- -

@

Este Organismo no tiene conocimiento de que ante los tribunales competentes se
encuentre en tramite algin recurso o medio de defensa interpuesto por la parte recurrente,
en contra del mismo acto que impugna a través del presente medio de defensa. ------------

No se advirtié que la parte recurrente haya modificado o0 ampliado su peticién en el recurso

de revisién. ---- R -

N

En el presente asunto no era necesario que la parte recurrente acreditara interés juridico.

II. Causales de sobreseimiento. Se procede a analizar si se actualiza alguna causal de
sobreseimiento. Al respecto, el articulo 103 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, establece lo siguiente: --------=---=-------

ACTUAZCI

“Articulo 103. El recurso de revision solo podrd ser sobreseido cuando:

L El recurrente se desista expresamente;

IL El recurrente fallezca;

1. Admitido el recurso de revisidn, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;

IV, El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el recurso de revision
quede sin materia; o

V. Quede sin materia el recurso de revision.”

PPN
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Del andlisis efectuado se advierte, que no se actualiza alguna de las causales de sobreseimiento
mencionadas, toda vez que la parte recurrente no se ha desistido del recurso, no existe
constancia que permita inferir que haya fallecido; el responsable no modific el acto reclamado,
y tampoco existié conciliacién entre la parte recurrente y la autoridad recurrida para
determinar que el presente medio de impugnacién ha quedado sin materia. -------------==-=-=-=---

Por tanto, este Organismo estima procedente entrar al estudio de fondo del presente recurso

derevisibnEsse—e——————— e -

Quinto.- Estudio de Fondo. En el presente caso la litis consiste en determinar si resulta

procedente la respuesta emitida por el sujeto obligado. ==-=-=-===-=m=mmmmmmmmmmm s
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del tema
en estudio, resulta conveniente precisar las solicitudes de oposicién y cancelacién de datos
personales, las respuestas del responsable, el agravio de la parte recurrente, asi como los
alegatos de la autoridad recurrida. ------------m-==mmm o e
La persona solicitante requiri6 en fecha ocho de junio del afio en curso, la cancelacién en las
bases de datos del responsable, de los registros de datos de un tercero, vinculados a su
domicilio; y en fecha veintidds de junio, presenté la oposicion a que se siga dando tratamiento
y uso de su domicilio, y se encuentren registros de datos de una persona fisica diversa. ----------
En respuesta a la primera solicitud, el sujeto obligado inform¢ al promovente por conducto de
la Direccion de Ingresos adscrita a la Subsecretaria de Politica Fiscal e Ingresos de la Secretaria
de Finanzas, que; toda vez que su peticion consistia en la cancelacién o eliminacién de los
padrones, bases y sistemas que administra esa unidad administrativa la solicitud en
materia de datos personales no era la via idénea y legal para la peticién, por lo que se
encontraba imposibilitada para atender la solicitud en los términos y condiciones requeridos,
y formulé una invitacién al recurrente para que acudiera al departamento de control
vehicular a efecto de llevar a cabo la aclaracién correspondiente y presentar su solicitud por
escrito. Respecto a la segunda solicitud, el responsable abundé en lo expuesto anteriormente y
sefiald, que la persona fisica de la que el promovente pretende eliminar su registro en relacién
con su domicilio, en su momento acredit6 la titularidad del domicilio ante una autoridad
fiscal, y dicho dato forma parte de un padron vehicular que identifica a los propietarios o
poseedores de los vehiculos que transitan en el Estado de Querétaro, por lo que resultaba

necesario que el peticionario acudiera a la Direccién de Ingresos para aclarar la circunstancia

EXPUESEA, =m==mmemmrmmmmrmm e e e e ceeeecmonenaas T N

Inconforme, la parte recurrente interpuso recurso de revisién, por medio del cual expresé lo

S U BN = m o m o m oo e e
e Que el responsable no explica ni detalla cuales son las razones o motivos por los cuales la
Direcci6on de Ingresos y/o la Subsecretaria de Politica Fiscal e Ingresos y/o la Secretaria de

Finanzas, todas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, estdn imposibilitadas para

atender su solicitud. --------=-=-==-=-n-mesem-- ---- =



Comision de Transparencia,

9
I n Acceso a la Informacién Publica
o q r y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Querétaro

Que el responsable no explica porque su domicilio figura en las bases de datos del
responsable como un domicilio acreditado por una persona fisica diversa, ni le sefiala el
medio por el cual dicha persona acredité la titularidad de su domicilio. -----=--===-~-=-c-=-c-—-

¢ Que no se pronuncié sobre el valor del medio probatorio que agregd consistente en el

certificado de nimero oficial expedido por el Municipio de Querétaro. ----- *1s

Que el responsable no explica por qué fiscaliza su solicitud de proteccién de datos personales
y le insta a que acuda directamente a esa autoridad fiscal en lugar de ejercer sus derechos

ARCO, =i s S i S —

¢ Y que le es condicionado su derecho humando a la privacidad y derechos ARCO, al

cumplimiento de disposiciones juridicas secundarias y locales. ====-==s==mmrmmmmmcmmcameaeaaees

l | l Al rendir sus alegatos, el sujeto obligado reiter6 su respuesta y de manera adicional, refirié lo

siguiente: --- e e

Z * Que esa autoridad fiscal no se encuentra facultada para alterar la informacién que obra en
las bases de datos del Padrén Vehicular Estatal que administra, relativo a la modificacién

y/o cancelacién de domicilio respecto de terceros, como fuera requerido en las solicitudes.

O e Que de la naturaleza de las solicitudes de informacion se advierte que no es la via idénea ni
legal, al tratarse de una modificacidn en el registro con que se cuenta en el Padrén Vehicular,

por ello se requiere al promovente que se presente fisicamente a las instalaciones de esa

unidad administrativa para llevar a cabo la aclaracién, asi como la acreditacién de la

titularidad del domicilio a la que hace alusion. ==--=====nmmmmm oo
e Que dicha invitacién se formulé en ejercicio de las facultades, atribuciones y funciones
conferidas por la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y el Reglamento

Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro a la

especifico que se expone, mediante escrito y con base en lo dispuesto por los articulos 52 y

52 bis del Cédigo Fiscal Estatal. -==-===rmmmemmme e
e Respecto a la imposibilidad sefialada inicialmente, el responsable indicé que se establecid
en torno a emitir una respuesta acorde a las peticiones hechas por el particular, ya que la via
que pretendié accionar no es la iddnea, al involucrar acciones y/o afectaciones directas
respecto de los datos de terceros contribuyentes que se encuentran registrados en los
padrones, bases y sistemas que administra la Direcciéon de Ingresos; por lo que existe

D Direcciéon de Ingresos, con la finalidad de realizar la aclaracién correspondiente al caso

impedimento legal para alterar los datos personales contenidos en el Padrén Vehicular

Estatal. ---------m-mmm oo e
e Respecto al medio probatorio agregado por el Titular y consistente en el certificado de
numero oficial expedido por el Municipio de Querétaro, del domicilio sefialado, el

responsable sefiald que debe considerarse sin valor probatorio pleno al tratarse de copias

SIS, === oo oo
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¢ Finalmente, sefialo que las dos personas fisicas de las que se pretenden eliminar los datos
registrados por el responsable, mediante las solicitudes de oposicién y cancelacion
impugnadas, acudieron en su momento, a las oficinas correspondientes para llevar a cabo la
inscripcién correspondiente al Padron Vehicular Estatal, presentando la documentacién
requerida por el articulo 158 de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro, previa
validacién realizada por los servidores publicos que prestan los servicios de control
vehicular previstos en el articulo 156 de la Ley recién mencionada; por lo que al realizar

alguna modificacién en el sentido planteado por el hoy recurrente, se violentarian sus

derechos. -------=--m-mmm oo ---- —————==____===am e

Una vez citado lo anterior, es preciso recordar que la parte solicitante sefial6 la oposicién a que
se siga dando tratamiento o uso de su domicilio a nombre de persona fisica diversa; y requirié
la cancelacion de los datos personales de una tercero, vinculados a su domicilio. -------------
En ese sentido, abunda mencionar que los datos personales son cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable; y tiene el caracter de Titular
la persona fisica a quien corresponden los datos personales. Lo anterior, con base en las

fracciones IX y XXVII del articulo 3 de la Ley local de la materia. -----------------===--mcmmemmmmommmee-

Sobre el particular, es necesario recordar que el articulo 37 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, establece que, en todo
momento, el titular o su representante podran solicitar al responsable, el acceso,

rectificacién, cancelacién u oposiciéon al tratamiento de los datos personales que le

conciernen. ----

Sobre el derecho en estudio, los articulos 40 y 41 del mismo ordenamiento prevén, que el
titular tendra derecho a solicitar al responsable la cancelacién de sus datos personales de
los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin de que los mismos ya no
estén en su posesiony dejen de ser tratados por este Gltimo; y puede oponerse al tratamiento
de sus datos personales cuando aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para
evitar que su persistencia cause un dafio o perjuicio al titulary; sus datos personales sean objeto
de un tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de
manera significativa sus intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin
intervencion humana, determinados aspectos personales del mismo o analizar o predecir, en

particular, su rendimiento profesional, situacién econémica, estado de salud, preferencias

sexuales, fiabilidad o comportamiento. --------==--= = rm oo -

Ahora bien, en las resoluciones, RRA 1774/18 y RRA 1780/182 emitidas por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales, se sefiald

que el domicilio, al ser el lugar en donde reside habitualmente una persona fisica, constituye

2 Disponibles para su consulta en la pagina electrénica: Ity //consullas ilajorg e /Sesiopessp /Consultisy \
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un dato personal y por ende confidencial, ya que su difusién podria afectar la esfera privada

de su titular. ------------=--mmemae ==

La persona recurrente agrego en copia simple, la escritura publica que contiene el contrato de
compraventa celebrado respecto del inmueble con el domicilio del que indica ser el Titular del
dato personal; y agregé a su vez el certificado de nimero oficial expedido por el Municipio de
Querétaro respecto del mismo domicilio. De este tiltimo documento se advierte, de conformidad
con los articulos 357 y 358 del Cédigo Urbano del Estado de Querétaro, que su objeto es asignar

un numero oficial por cada predio frente a la via publica, por lo que su finalidad es la de

identificacién sobre un bien inmueble. -~---=--=c-esmceeeee . -=- ---
Respecto ala modalidad en que se ofrecieron las pruebas antes citadas, el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales emitié el siguiente

criterio orientador: ----- e

Valor probatorio de copias simples o fotostaiticas en los recursos de revisiéon en materia de
proteccién de datos personales. De conformidad con las disposiciones del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles que regulan la valoracién de los elementos de conviccién, de aplicacién
supletoria a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, las
copias simples o fotostaticas, en principio, sélo tienen el caracter de indicio, ya que las mismas carecen
de valor probatorio pleno por si mismas.3

Precedentes:

Proteccion de datos personales. RRD 1052 /20. Sesion del 30 de septiembre de 2020. Votacién por
unanimidad. Con voto particular de la Comisionada Josefina Romén Vergara. Instituto Mexicano
del Seguro Social. Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

Proteccién de Datos Personales. RRD 1710/20. Sesioén del 26 de enero de 2021. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Educacién Pidblica. Comisionado
Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

Proteccién de Datos Personales. RRD 1958/20. Sesién del 23 de febrero 2021. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Gobernacién. Comisionada Ponente
Josefina Roman Vergara.

Sin embargo, lo anterior no interfiere en el andlisis de fondo establecido en torno al ejercicio de
derechos ARCO que pretendié accionar el hoy recurrente, toda vez que, si bien se presume
Titular del domicilio que constituye un dato personal y es objeto de la litis; es de vital
importancia destacar que el ejercicio de los derechos ARCO es atribuible tinicamente al Titular
de los datos personales; es decir, solo posible acceder, rectificar, cancelar u oponerse a los
datos personales de terceros excepcionalmente en los casos previstos en disposicion legal o

por mandato judicial. Asi lo establece el articulo 43 de la Ley local en la materia: ------------------

“Articulo 43. Para el ejercicio de los derechos ARCO serd necesario acreditar la identidad del titular
¥, en su caso, la identidad, personalidad y representacion con la que actiie el representante.

3 Acceso a la Informacién, Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, Tercera Epoca, 2023.

Clave de control: SO/002/2023.
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El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, serd posible,
excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicién legal, o en su caso, por mandato
judicial

En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de personas que se encuentren en estado
de interdiccién o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estard a las reglas de
representacion dispuestas en la misma legislacion.

Tratdndose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite tener
un interés juridico o legitimo, de conformidad con las leyes aplicables, podrd ejercer los derechos que
le confiere el presente Capitulo, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado
fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho efecto.”

Lo anterior resulta de vital interés para el caso que nos atafle, pues de las constancias que
integran el expediente del recurso de revisidn, se desprende que la persona solicitante pidio la
cancelacién de los datos personales de personas fisicas, que obren en el Padrén Vehicular
Estatal, cuya administracion corresponde al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. -----------
Ahora bien, resulta indispensable revisar la naturaleza de los procedimientos o tramites que
dieron origen al caso expuesto por el promovente, para profundizar en la respuesta brindada
por el responsable. Al respecto, de las facultades y atribuciones a cargo de la Secretaria de

Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, establecidas en la Ley Organica del

Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, destacan las siguientes: -------

“ARTICULO 22. La Secretarfa de Finanzas es la dependencia encargada de la administracién
financiera y tributaria de la hacienda publica del Estado y le corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:

..II. Recaudar las contribuciones, productos y aprovechamientos que correspondan al Estado;

.11 Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y demds disposiciones de cardcter fiscal,
aplicables en el Estado;

..VIL. Ordenar y practicar visitas domiciliarias, revisién de dictdmenes, revisiones electrénicas,
auditorias, inspecciones y verificaciones, asi como los demds actos que establezcan las disposiciones
fiscales y los convenios de colaboracién administrativa, para comprobar el cumplimiento de las
obligaciones de los contribuyentes, responsables solidarios y demds obligados en materia de
contribuciones federales coordinadas y estatales;

...IX. Administrar el padron de contribuyentes previsto en las leyes fiscales del Estado...”

Por su parte, el Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro, estipula: -------- ae

“ARTICULO 22. La Direccién de Ingresos, para el ejercicio de sus funciones, atribucionesy facultades,
asi como el despacho de los asuntos de su competencia, tendrd a su cargo las siguientes Unidades
Adscritas:

I Departamento de Normativa Tributaria;

IL. Departamento de Recaudacion;

I1I. Departamento de Notificacién, Cobranza e Inspeccién Fiscal;

IV. Departamento de Control Vehicular;

V. Departamento de Administracion de Contribuciones; y

VI. Departamento de Registro y Control de Ingresos...

ARTICULO 29. Al Jefe del Departamento de Control Vehicular, para el despacho de los asuntos de su
competencia, le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones, atribuciones y facultades:
L Administrar el Padrén Vehicular Estatal;

™
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11. Controlar y resguardar la documentacién que integre los expedientes relativos a los tramites de
control vehicular de conformidad con la normatividad aplicable;

HI. Ordenar cuando resulte necesaria, la revision fisica de las unidades que se pretendan inscribir o
que se encuentren inscritas en el Padrén Vehicular Estatal;

V. Ordenar la validacién de los recibos oficiales de pagos del impuesto sobre tenencia o uso de
vehiculos expedidos por otras entidades federativas;

V. Ordenar la validacién de la documentacién con que los interesados cuenten para acreditar la legal
estancia de los vehiculos extranjeros que se pretendan inscribir en el Padrén Vehicular Estatal ante
la autoridad competente;

VI Informar al Director sobre los hechos de que tenga conocimiento con motivo de sus actuaciones
que pudieren ser constitutivos de delitos;

VIL Expedir los requerimientos por omisién en el pago del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos,
de los derechos por control vehicular y sus accesorios e imponer las sanciones que correspondan por
incumplimiento a las disposiciones fiscales aplicables;

VIIL. Formular y proponer al Director la resolucidn a las consultas realizadas por los contribuyentes,
dependencias federales, estatales y municipales, sobre situaciones reales y concretas, respecto de la
aplicacién de disposiciones fiscales, en el dmbito de su competencia;

-
w

IX. Analizar las solicitudes de condonacién de multas y proponer al Director su autorizacién cuando
sean procedentes;

X. Expedir certificaciones de documentos, libros y registros o constancias del cumplimiento de las
obligaciones fiscales que obren en los archivos del departamento;

XL Requerir a las autoridades competentes, contribuyentes, terceros relacionados y fedatarios
publicos, la documentacién, datos e informes que sean necesarios para el ejercicio de sus facultades;
XII. Ejercer, dentro del dmbito de su competencia, las facultades delegadas al Estado derivadas de los
convenios suscritos con la Federacion, asi como con los municipios;

XIII. Derogada.

XIV. Las demds que le atribuyan otras disposiciones juridicas, asi como las que expresamente le

O N E S

encomienden sus superiores ferdrquicos.”

El sujeto obligado indic6 al recurrente que las personas cuyos datos personales se encuentran
vinculados a su domicilio, en su momento, acudieron ante esa autoridad fiscalizadora, y
j: acreditaron dar cumplimiento a los requisitos establecidos por la normatividad aplicable al

tramite, y que resulta ser la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro, de la que, se establece

J en relacion con el presente asunto, lo siguiente: =es -

I_ “ARTICULO 155. Corresponde a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo, administrar y
controlar el Padrén Vehicular Estatal relativo a los vehiculos que sean dados de alta en su jurisdiccién
territorial; para tales efectos dicha autoridad realizard los trdmites relativos a las altas, bajas y
cambios que procedan en el Padrén. En consecuencia, serd dicha autoridad la que lleve a cabo los
actos de verificacién y comprobacidén para mantener actualizado dicho Padrén.
La autoridad fiscal competente podrd expedir criterios normativos aplicables al Padrén Vehicular

Previo a cualquier movimiento al Padrén Vehicular Estatal, la autoridad fiscal podrd llevar a cabo
los requerimientos y verificaciones de los datos y documentos proporcionados por el contribuyente.
Por Padrdn Vehicular Estatal, se entenderd la base de datos establecida en relacién a los vehiculos a
los que se les expida placas de circulacion dentro de la jurisdiccion territorial del Estado.

Para el mantenimiento y actualizacién de dicho padrén, los propietarios de dichos vehiculos deberdn
presentar la documentacion que requieran las autoridades fiscales y realizar los actos siguientes:

a) Alta;

b) Baja;

¢) Cambio de propietario, y

d) Actualizacién de datos.

[ Estatal
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El plazo para realizar o manifestar los actos antes sefialados, serd de 15 dias contados a partir del
momento en que se dé la situacién o hecho generador de los mismos.

En caso de vehiculos del servicio publico del transporte, las concesiones y permisos respectivos
deberdn estar aprobados por la autoridad competente, previamente a que la Secretaria de Finanzas
efectue el registro o modificacién de los datos de los vehiculos asociados a dichas concesiones y
permisos en el Padrén Vehicular Estatal; debiendo constar tal situacion en los expedientes
administrativos que al respecto se integren.

ARTICULO 156. Para los efectos del presente Capitulo, el servicio de control vehicular comprenderd
lo siguiente:

a) Alta o registro en el Padrén Vehicular Estatal.

b) Refrendo anual

c¢) Expedicién de placas metdlicas, tarjeta de circulacién y calcomania de identificacidn.

d) Baja del vehiculo del Padrén Vehicular Estatal.

e) Reposicién de tarjeta de circulacién.

f) Cambio de propietario.

Por refrendo anual se entenderd la revalidacién de la permanencia en el padrén vehicular estatal

ARTICULO 158. Las personas fisicas o morales que sean propietarias o arrendatarias de unidades
automotrices nuevas o usadas y pretendan inscribirlas en el Padrén Vehicular Estatal, deberdn
presentar en original, lo siguiente:

I El comprobante fiscal, la representacion impresa del comprobante fiscal digital o el documento
emitido por autoridad competente que acredite la propiedad del vehiculo, documentales que deberdn
estar emitidas o endosadas a favor del propietario, indicando la fecha de la adquisicién...

11 Identificacién oficial vigente con fotografia y firma del propietario del vehiculo, o arrendatario. Si
el propietario o arrendatario del vehiculo es persona moral, deberd presentar acta constitutiva de la
sociedad; documento donde conste quién es el representante legal de la sociedad e identificacién
oficial con fotografia y firma del representante legal...

III. Comprobante de domicilio en el Estado de Querétaro, emitido a nombre del propietario o
arrendatario del vehiculo. En caso de que dicho comprobante se encuentre emitido a favor de un
tercero, se deberd atender a lo dispuesto en los criterios normativos de la autoridad fiscal;

IV. Previo al registro en el Padrén Vehicular Estatal, la autoridad fiscal podrad validar los datos
asentados en los registros vehiculares de otras entidades federativas;

V. Para el caso de vehiculos inscritos en otra entidad federativa se deberd entregar las placasy tarjeta
de circulacion del vehiculo o, en su caso, presentar la baja correspondiente. Tratdndose de robo o
extravio de una o ambas placas, deberd exhibirse denuncia presentada ante la autoridad
investigadora competente;

V1. Si el vehiculo que se pretende registrar es de procedencia extranjera, se deberdn presentar los
documentos originales que acrediten la legal estancia del vehiculo en el pais en el régimen de
importacién definitiva o, en su caso, copia certificada emitida por las autoridades aduaneras, asi
como acreditar el cumplimiento de los requisitos que establezcan las disposiciones federales
aplicables al caso en particular;

VII. Derogada.

VIII. Cuando derivado de un error en un movimiento al Padrén Vehicular Estatal por causas no
imputables al contribuyente se deba realizar la baja y alta del vehiculo, no se causardn los derechos
a que hacen referencia las fracciones 11, IV y VI del articulo 157 de la presente Ley.”

Con lo anterior queda acreditado que corresponde a la Secretaria de Finanzas del Poder
Ejecutivo, administrar y controlar el Padron Vehicular Estatal, y las modificaciones al mismo se
produciran en seguimiento a los supuestos establecidos por la normatividad de la materia, por
lo que el sujeto obligado refiri6 en primer momento encontrarse imposibilitado para atender
favorablemente las pretensiones del recurrente, ya que antes de eliminar o modificar los
registros de sus bases de datos es necesario realizar una verificacién y comprobacién de los

elementos para la validez de cada registro, debiendo para lo anterior, intervenir con las partes
\
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interesadas y de cuyos datos personales es responsable; lo anterior, sin que ello implicara la

falta de tramite o negativa a su pretension. e ----
El sujeto obligado es responsable del tratamiento de los datos personales de conformidad con
las facultades y atribuciones que la normatividad le confiere; y toda vez que el padrén vehicular
que administra contiene datos personales de contribuyentes, no es susceptible de divulgarse su
contenido, atn y cuando el Titular guarda interés sobre sus propios datos personales, por lo
que corresponde al responsable realizar los mecanismos internos necesarios y suficientes para
dar seguimiento a la pretensién del recurrente, y para lo cual este debe accionar los

procedimientos administrativos establecidos por la propia materia de que trata, ante esa

unidad responsable. ------=n e s o .

En ese sentido, el sujeto obligado hizo referencia en sus respuestas a la normatividad fiscal
estatal por ser la que rige los procedimientos inherentes al Padrén Vehicular del Estado de
Querétaro, y regula las bases y requisitos de los procedimientos que tienen como resultado el
tratamiento de datos personales; por lo que, al no ejercitar en primer lugar dichos
procedimientos, no se encuentra precluida la instancia de la materia que regula el tratamiento

primigenio de los datos, y se estarian vulnerando los derechos de proteccién de datos

personales de terceros, a cargo del responsable. =======see oo

Al respecto, el articulo 49 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos

Obligados del Estado de Querétaro, determina lo siguiente: -----------------

“Articulo 49. El ejercicio de los derechos ARCO no serd procedente cuando:

L. Eltitular o su representante no estén debidamente acreditados para ello;

I Los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;

I, Exista un impedimento legal;

IV. Se lesionen los derechos de un tercero;

V. Se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

VI. Exista una resolucién de autoridad competente que restrinja el acceso a los datos personales o no
permita la rectificacién, cancelacién u oposicién de los mismos; /
VIIL La cancelacién u oposicion haya sido previamente realizada; : X

VIII. El responsable no sea competente; i

IX. Los datos sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del titular;

X. Los datos sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas por el
titular;

XI. Cuando en funcién de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y manejo sean
necesarios y proporcionales para mantener la integridad, estabilidad y permanencia del Estado.”

Lo destacado es propio. ------------ . o

Por todo lo expuesto, y con fundamento en el articulo 101, fraccién Il de la Ley de Protecciéon de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, resulta procedente
confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado a las solicitudes impugnadas. -------------
Por lo expuesto y fundado, ademas, en los articulos 3, fracciones IX y XI; 37, 40, 41, 42, 43, 93,
94, 95, 96,97, 98, 99, 101, fraccién I1, 104 y 105 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro. ==-===-==eemmmmmmmm oo
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RESOLUTIVOS

Primero.- Esta Comisidn es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién

interpuesto por el recurrente, en contra del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. ------

Segundo.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 3, fracciones IX y XI; 37, 40, 41,
42, 43,93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 101, fraccién II, 104 y 105 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, se confirma la respuesta
brindada por sujeto obligado a las solicitudes de proteccién de datos personales impugnadas.

La presente resolucién podra ser recurrida en términos de lo sefialado en el articulo 105 de la

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de

QUETATAT0. ==mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoe

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA LISTA DE ACUERDOS DE ESTA COMISION. - La presente
resolucién fue aprobada por unanimidad en la vigésima sesién ordinaria de Pleno, de fecha
veinticinco de octubre de dos mil veintitrés y se firma el dia de su fecha por el C. JAVIER MARRA
OLEA, COMISIONADO PRESIDENTE Y PONENTE, la C. ALEJANDRA VARGAS VAZQUEZ,
COMISIONADA y el C. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE, COMISIONADO, DE LA
COMISION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE QUERETARO, quienes acttian ante la C. DULCE NADIA
VILLA MALDONADO, SECRETARIA EJECUTIVA, quién da fe.- DOY FE. ---------o-mmmmmmom oo
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SE PUBLICA EN LISTAS EL VEINTISEIS DE OCPUBRE DE DOS MIL VEINTITRES. CONSTE. -~
GB
La presente foja corresponde a la tltima de la re ion dictada en el expediente RDPD/0005/2023/JMO.
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