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RECURSO DE REVIS1ION: RR/DAIP/JMO/33/2022

Vs
TRIBUNAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO

Santiago de Querétaro, Qro,, a 20 veinte de abril de 2022 dos mil veintidds. -———-

Vistos para resolver en definitiva los autos del RECURSO DE REVISION RR/DAIP/JRP/33/2022
interpuesto por el_ en contra de la falta de respuesta a su solicitud de
informacion, con numero de folio 221781721000029, presentada el 24 veinticuatro de noviembre
de 2021 dos mil veintiuno, con fecha oficial de recepcion del 25 veinticinco de noviembre del mismo
ano, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, y dirigida al Tribunal de Conciliacion y
Arbitraje del Estado.

ANTECEDENTES

1
PRIMERO.- El 24 veinticuatro de noviembre de 2021 dos mil veintiuno, el_
" I oresento una solicitud de informacion, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,

con fecha oficial de recepcion del 25 veinticinco de noviembre del 2021 dos mil veintiuno, a la que

se le asigno el numero de folio 221781721000029, requiriendo lo siguiente:

“Copiadel Convenio Laboral 468/2004/1 que contiene las Condiciones Generales de Trabajo de los
Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Querétaro, depositado ante
ese Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro.” (sic)

1
SEGUNDO.- El 13 trece de enero de 2022 dos mil veintidos, el_

presenté mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, recurso de revision, que fue radicado
mediante acuerdo de fecha 10 diez de febrero de 2022 dos mil veintidos. En el auto referido, se tuvo

por ofrecida, admitida y desahogada, dada su naturaleza juridica, la prueba que anex6 a su escrito y

que a continuacion se describe:

1. Documental publica, exhibida en copia simple, del acuse de recibo de la solicitud de informacion
identificada con el folio 221781721000029 de la Plataforma Nacional de Transparencia. --——---—

Documental, a la que esta Comision, determina concederle valor probatorio pleno, de conformidad
con lo senalado en los articulos 150 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y misma fraccion del articulo 148, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro. Por otra parte en dicho acuerdo se ordené correr
traslado mediante oficio a la Unidad de Transparencia del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del
Estado, para que por su conducto, dentro del término de diez dias habiles contados a partir del dia
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siguiente a lafecha de su recepcion, la entidad gubernamental depositaria de lainformacion rindiera
el informe justificado en relacion al recurso interpuesto, manifestara lo que a su interés conviniese
respecto de las pruebas ofrecidas por el recurrente, y ofreciera las probanzas que a su parte
corresponden, notificacion que se llevo a cabo el 22 veintidos de febrero de 2022 dos mil veintidos,
mediante el oficio INFOQRO/PM/031/2022.

TERCERO.- Por acuerdo de fecha 8 ocho de marzo de 2022 dos mil veintidos, se tuvo a la Unidad de
Transparencia del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado, remitiendo el informe justificado
requerido por esta Comision dentro del plazo concedido, en donde se tuvo por ofrecida, admitida y

desahogada dada su naturaleza juridica, la prueba documental que anexo6 a su escrito y que a

continuacion se describe:

1. Documental Publica, presentada en copia certificada, consistente en la captura de pantalla en
donde se aprecia el detalle de la solicitud de informacion con numero de folio 221781 721000029,
y la descripcion de la solicitud de informacion, asi como el estado de terminadayy la fecha de ultima
respuesta del 17 diecisiete de febrero de 2022 dos mil veintidos.

Documental, a la que esta Comision, determina concederle valor probatorio pleno, de conformidad
con lo senalado en el articulo 150 fraccion 11l de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publicay el articulo 148 fraccion |l de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Querétaro. En ese mismo acuerdo, se ordené notificar al recurrente, para que
se impusiera del contenido del informe justificado; la notificacion se realizo el 14 catorce de marzo

de 2022 dos mil veintidos, mediante el correo electronico senalado para ese efecto. ——--------———-

CUARTO.- Por acuerdo de 7 siete de abril de 2022 dos mil veintidos, se tuvieron por recibidas y
asentadas las manifestaciones realizadas por el promovente en torno al informe justificado rendido

por el sujeto obligado, y se tuvieron por ofrecidos los medios probatorios adjuntos, consistentes en

lo siguiente:

1. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio numero TCA-477/2022, de
fecha 2 dos de marzo de 2022 dos mil veintidés, suscrito por el Lic. Gregorio Ramirez Torres, Titular de
la Unidad de Transparencia del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro, -——--————

2. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el detalle de la solicitud de informacion
con numero de folio 221781721000028, y la informacion de registro de la solicitud, en una foja y de la
cual se aprecia la certificacion suscrita por la Lic. Karla Aurora Hurtado Reyes, Secretaria de Acuerdos del
Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro.

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en acuerdo de fecha 17 diecisiete de
agosto de 2021 dos mil veintiuno, mediante el cual se tiene por verificada la eleccion de los Dirigentes
del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, signado por los Magistrados de la
Primera Sala del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro, en una foja, y la
certificacion suscrita por el Lic. Ricardo Rayas Macedo, Notario Publico Titular de la Notaria Publica
Numero 13 del Estado de Querétaro.
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4. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el escrito modificatorio del Convenio
General de Trabajo suscrito ente el Municipio de Querétaro y el Sindicato de Trabajadores al Servicio del
Municipio de Querétaro, en cinco fojas.

Documentales, a las que estd Comision, determina concederles valor probatorio pleno, de
conformidad con los senalado en el articulo 150 fraccion 11l de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y el articulo 148 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Querétaro. En ese mismo acuerdo, se ordeno cierre de
instruccion y dictar la resolucion correspondiente, de conformidad con las fracciones V y Vi, del
articulo 150 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y fracciones Vy

VIl del articulo 148 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Querétaro, la cual se emite con base en los siguientes:
CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Comision de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocer y resolver del recurso de revision
interpuesto por e?— respecto de la solicitud de informacion, con numero
de folio 221781721000029, presentada el dia el 24 veinticuatro de noviembre de 2021 dos mil
veintiuno, con fecha oficial de recepcion del 25 veinticinco de noviembre del mismo ano, mediante
la Plataforma Nacional de Transparencia, y dirigida al Tribunal de Conciliaciony Arbitraje del Estado.
Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 37 y 42 fraccion Il de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubilica, los articulos 26, 33 fraccion Vy 35 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, articulo 19 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, articulo 19 del Pacto Internacional de los Derechos

Civiles y Politicos y articulo 13 de la Convencion Americana sobre los Derechos HUManNos, -

SEGUNDO.- Los articulos 1y 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 1, 6 inciso d), 45 y 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Querétaro, contemplan como sujeto obligado al Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del
Estado, para que por conducto de la Unidad de Transparencia reciba y de tramite a las solicitudes
de acceso a la informacion de los particulares; como en este caso lo es, la Unidad de Transparencia
del Tribunal de Conciliacion Arbitraje del Estado, y en virtud de ello, el ahora recurrenté_
1_ solicité la informacién que se detalla en el antecedente primero de esta

FESOlUCION, ~ e e

TERCERO .- Entrando al estudio de los motivos de inconformidad formulados por elrecurrente y en

los que establece:

“El motivo de la quejaes que no he recibido respuesta algunadel Tribunal de Conciliacién y Arbitraje
del Estado de Querétaro.” (sic)
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El recurrente presentd su solicitud de informacion mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, en fecha 24 veinticuatro de noviembre de 2021 dos mil veintiuno, y del acuse de
recibo de la solicitud de informacion con numero de folio 221781721000029, se desprende la fecha
fecha oficial de recepcion del 25 veinticinco de noviembre de 2021 dos mil veintiuno, con

fundamento en el articulo 117 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Querétaro.

De conformidad con los articulos 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Querétaro’ y 132 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica? el Sujeto Obligado tenia 20 veinte dias habiles para notificar la respuesta a la informacion

solicitada.

,Sin embargo, en fecha en fecha 13 trece de enero de 2022 dos mil veintidos, e[l_
I oresento mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, recurso de revision, mismo
que fue radicado en el acuerdo de fecha 10 diez de febrero de 2022 dos mil veintidos. En dicho
acuerdo, se solicito al sujeto obligado rindiera en un plazo legal de diez dias el informe justificado en
relacion al recurso interpuesto, a lo cual dio cumplimiento en tiempo y forma, remitiendo el informe
dentro del plazo acordado, acordado en fecha 8 ocho de marzo de 2022 dos mil veintidos; en ese

mismo acuerdo se ordeno dar vista al recurrente para que manifestara lo que a su interés conviniese.

Como quedo asentado en el Antecedente Cuarto de la resolucion de merito, por acuerdo de fecha
7 siete de abril de 2022 dos mil veintidds, se tuvieron por recibidzs y asentadas las manifestaciones
realizadas por el promovente, en torno al contenido del informe justificado rendido por el Tribunal
de Conciliacion y Arbitraje del Estado; en el mismo acuerdo se orden¢ cierre de instruccion y dictar

la resolucioén correspondiente.

Al rendir el informe justificado, el sujeto obligado, por conducto del Lic. Gregorio Ramirez Torres,

Titular de la Unidad de Transparencia del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, manifesto lo siguiente:

“[..]1.-Es importante mencionar que la misma ya fue contestada a traves del portal de transparencia
y acceso a la informacion publica del estado de Querétaro, ta. y como se desprende de la captura
de pantalla que se anexa en copia certificada.

2.- Que también lo es que nos encontrabamos imposibilitados para proporcionar la informacion
solicitada, toda vez que el convenio laboral solicitado, 468/2004/1 hoy es dia forma parte del
registro 01 de CONVENIOS, celebrados entre el Sindicato de Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado y Poder Ejecutivo del Estado De Querétaro.

Debiendo ser lo correcto solicitar el convenio celebrado entre el Sindicato de Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado y el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro vigente para el ano
2005..." (sic)

1 “Articulo 130, La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el plazo maximo de veinte dias habiles, contados a partir del dia
sigulente a la presentacion de aquella. Dicho plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles mas, siempre y cuando existan razones fundadas
ymotivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por la Unidad de Transparencia, debiendo notifizarse al solicitante, anles de su vencimiento.”

= waArticule 132, La respussta 8 a solicitud debers ser notificade al interesado en el menor tiempo posible, que no podra exceder de veinte dias,
contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aguella. Excepcionaiments, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta
por digz dies mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comite de Transparencia,
mediante la emision de una resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.”
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De lo anterior se tiene, que el sujeto obligado manifesto, que al momento de rendir el informe
justificado, ya habia emitido y notificado la respuesta a la solicitud de informacion de folio
22178172000029 al recurrente, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia; sin embargo, al

remitir el contenido del informe al promovente, éste realizé diversas manifestaciones, mismas quea

continuacion se citan:

“1..]1. No explica como o por qué razon es que esta imposibilitado para entregarme el Convenio
Laboral 468/2004/1 que contiene las Condiciones Generales de Trabajo de los Trabajadores al
Servicio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Querétaro, depositado ante ese Tribunal de
Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro por el hecho que forme parte de un registro
denominado “01 de CONVENIOS”,

2. Los documentos que adjunta que adjunta a su respuesta no es la informacion solicitada por el
suscrito ya que yo solicité “..el Convenio Laboral 468/2004/1 que contiene las Condiciones
Generales de Trabajo de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Queretaro, depositado ante ese Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro...” y lo
que nos fue entregado es el Convenio Modificatorio del Convenio General de Trabajo para el
periodo comprendido del 01 primero de Enero del ano 2022 al 31 de treinta y uno de Diciembre del
ano 2023 dos mil veintitres, celebrado entre el Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio
de Querétaro y el Municipio de Querétaro...” (sic)

Y agrego las constancias asentadas en el antecedente cuarto de la resolucion de mérito, de las que
destaca: el oficio mediante el cual rindio informe justificado el sujeto obligado por conducto del Lic.
Gregorio Ramirez Torres, Titular de la Unidad de Transparencia del Tribunal de Conciliacion y
Arbitraje del Estado de Querétaro; el detalle de la solicitud de informacion con numero de folio
221781721000029, de la Plataforma Nacional de Transparencia, eri el que se aprecia la fecha de
ultima respuesta del 17 diecisiete de febrero de 2022 dos mil veintidds; el acuerdo de fecha 17
diecisiete de agosto de 2021 dos mil veintiuno, mediante el cual se tiene por verificada la eleccion
de los Dirigentes del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro, signado por
los Magistrados de la Primera Sala del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Querétaro
y; el escrito modificatorio del Convenio General de Trabajo suscrito ente el Municipio de Querétaro
y el Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro. De los dos ultimos

documentos referidos, el ciudadAno manifesté que le fueron entregados con la respuesta a su

solicitud, y que dicha informacion no correspondia con lo requerido inicialmente.

Al realizar una consulta de la normatividad de la materia que le resulta aplicable al sujeto obligado,
se encontro que, dentro de las facultades y atribuciones del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del
Estado de Querétaro, se contemplan las relacionadas con los convenios laborales, en los articulos
101, 103y 105 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro®,

? “Articulo 101. Todos los conflictos que surjan entre los sindicatos, serdn resueltos porel Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado, a peticion
de parte interesada.

Articulo 103, El convenio laboral es el documento legal suscrito entre Gobierno del Estado o algunos de los Municipio y sus sindicatos, mismos
que debera contemplar los incrementos salariales, prestaciones socioeconomicas y modificaciones a las condiciones generales del trabajo. Su
revision sera anusl para el clausurado relativo al salario Porcuota diaria y bianual para revision general.

Articulo 105. Los convenios laborales deberan ~elebrarse por escrito, por triplicado, entregandose un ejemplar a cada una de las partes y
depositando copia ante el Tribunal de Conciliaciin y Arbitraje.”
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De las manifestaciones formuladas por el promovente del recurso, en torno al informe justificado, y
de la respuesta emitida a la solicitud que encausa el medio de impugnacion, se advierte, que no se
asienta con claridad ni precisién la imposibilidad de entrega del convenio laboral requerido por el
promovente, toda vez que el sujeto obligado unicamente manifesto: “[..Jnos encontrabamos
imposibilitados para proporcionar la informacion solicitada, toda vez que el convenio laboral
solicitado, 468/2004/1 hoy es dia forma parte del registro 01 de CONVENIOS, celebrados entre el
Sindicato de Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y Poder Ejecutivo del Estado De
Querétaro...” (sic) Afirmacion con la que no se clarifica la falta de resguardo, o competencia del

convenio requerido, debiendo de fundarse y motivarse cualquier situacion a que aluda. --—---------—

Asi tambien, el sujeto obligado expuso: “[...]Debiendo ser lo correcto solicitar el convenio celebrado
entre el Sindicato de Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y el Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro vigente para el ano 2005..” (sic) Lo destacado es propio. De lo anterior, no resulta
notorio si el sujeto obligado refiere a un cambio de nomenclatura o vigencia con la que el
promovente debio de requerir la informacion, sin embargo, dicha situacion no es atribuible al
ciudadano, debiendo en todo caso proporcionar la informacion relacionada con lo solicitado o
prevenirlo en los tiempos establecidos por los articulos 125 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del Estado de Querétaroy 128 de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica.

A lo anterior aunado, que en anexo a la respuesta, le fueron entregados al ciudadano, el acuerdo de
eleccion de los Dirigentes del Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro,
signado por los Magistrados de la Primera Sala del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de
Querétaro, y el escrito modificatorio del Convenio General de Trabajo suscrito ente el Municipio
de Querétaro y el Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro; siendo que
la informacion requerida consiste en el Convenio laboral 468/2004/1. que contiene la

Condiciones Generales de Trabajo, de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del
Goblerno del Estado de Querétaro, lo que constituye informacion diferente a lo que le fue
entregado.

Por lo anterior, es determinacion de este Organismo Garante; ordenar al Tribunal de Conciliacion y

Arbitraje del Estado de Querétaro que realice una busqueda exhaustiva en sus archivos de la

informacion requerida en la solicitud de informacion de folio 22178172000029. Posteriormente,

debera de entregar la informacién al recurrente, fundando y motivando puntualmente el sentido
de su respuesta, en caso de no contar con la informacion; de conformidad con los articulos 121, y
149 fraccion Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Querétaro, en relacion con el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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RESOLUTIVOS Cvog

PRIMERO.- Esta Comision es compete para conocer y resolver el presente recurso de revision
en contra del TRIBUNAL DE CONCILIACION Y

1
promovido por el
ARBITRAJE DEL ESTADO.

SEGUNDO.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 2, 7, 11, 12,116, 119,121, 122, 128,
129,130, 140, 144y 149 fraccion ll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Querétaro, asi como los argumentos expuestos en la presente resolucion, se ORDENA
al Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Estado, que realice una bu squeda exhaustiva de la

informacién requerida en la solicitud de informacién de folio 2217817200002, consistente en:

“Copia del Convenio Laboral 468/2004/1 que contiene las Condiciones Generales de Trabajo
de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Querétaro,
depositado ante ese Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Estado de Querétaro.” (sic)

Posteriormente, debera de entregar la informacion al recurrente, en el medio senalado para recibir

notificaciones dentro del presente recurso de revision, lo anterior con fundamento en lo relativo a
los articulos 125 y 144 fraccion Il, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. La informacion debera mostrarse de manera clara y comprensible, tal y como obra o se
desprende de los archivos del sujeto obligado, salvaguardando los datos personales que pudiera
contener, de conformidad con los articulos 121y 122 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro, en concatenacién con los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,8,
9, 10y 11, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de Querétaro.

TERCERO.- Para el cumplimiento del resolutivo SEGUNDO; de conformidad con el articulo 157 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, se otorga ala
entidad depositaria de la informacion, un plazo de 10 diez dfas hbiles contados a partir del dia
siguiente de la notificacion de la presente resolucion. Lo anterior bajo el apercibimiento de que, en
caso de no hacerlo, se procedera de conformidad con lo dispuesto por los articulos 160, 161, 162y
163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, -

Adicional a lo anterior, debera informar a esta Comision &l cumplimiento, a través de la Unidad de

Transparencia del Tribunal de Conciliacion v Arbitraje del Estado. en un plazo no mayor a tres dias

habiles contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de la resolucion,

anexando constancia que acredite (o ordenado en la presente resolucion, de conformidad con el

articulo 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro.
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NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA LISTA QUE OBRA EN LOS ESTRADOS DE ESTA COMISION.-La
presente resolucion fue aprobada por unanimidad en la séptima sesion de pleno de fecha 20 veinte
de abril de 2022 dos mil veintidos y se firma el dia de su fecha por el C. JAVIER MARRA OLEA,
COMISIONADO PRESIDENTE Y PONENTE, MARIA ELENA GUADARRAMA CONEJO, COMISIONADA
Y OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE, COMISIONADO, DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOUS PERSONALES DEL ESTADO DE
QUERETARO, quienes actuan ante la C. ALEJANDRA VARGAS VAZQUEZ, SECRETARIA EJECUTIVA,
quién da fe.- DOY FE.

MARIA ELENA

CRETARIXEJECUTIVA

SE PUBLICA EN LISTAS EL DiA 21 VEINTIUNO DE ABRIL DE 2022 DOS MIL VEINTIDOS. CONSTE. -

% % LMGB/MFBG

1 ELIMINADO: Recuadro en cuyo contenido encontramos datos de identificacion de la persona.
Fundamento legal: Articulos 94, 97, 99,104 y 108 fraccién V de la L.T.A.l.P.E.Q.
Toda vez que implica un riesgo de seguridad para la persona.



