Comision de Transparencia, Accesoa la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estade de Querdtaro

RECURSO DE REVISION: RR/DAIP/JMO/164/2022

POJER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., 10 de agosto de 2022 dos mil veintidos.

Vistos para resolver en definitiva los autos del RECURSO DE REVISION RR/DAIP/JMO/164/2022

interpussto por 1 N, < corire de la
respuesta a la solicitud de informacion, con numero de folio I presentada el 10
diez de febrero de 2022 dos mil veintidos, con misma fecha oficial de recepcion, mediante la

Plataforma Nacional de Transparencia, y dirigida al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. -——---

ANTECEDENTES

PRIMERO. - EL dia 10 diez de febrero de 2022 dos mil veintidos, la [
I present una solicitud de informacion, mediante la Plataforma

Nacional de Transparencia, con misma fecha oficial de recepcion, a la que se le asigno el numero de

folio _ requiriendo lo siguiente:

“DE LA SERVIDOR PUBLICO ROCIO DE JESUS RUIZ AYALA, ADSCRITA A LA SECRETARIA DE
EDUCACION, SOLICITO EL GAFETE Y/O CREDENCIAL OFICIAL QUE LA ACREDITA COMO SERVIDOR
PUBLICO; ASI COMO SU ULTIMO RECIBO DE NOMINA Y/O SIMILAR O ANALOGO.” (sic)

SEGUNDO-- El 9 nueve de marzo de 2022 dos mil veintidos, la _
_presenté mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, recurso

de revision, mismo fue radicado en acuerdo de fecha 18 dieciocho de abril 2022 dos mil veintidos.
En el auto referido, se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas, dada su naturaleza juridica,

las pruebas que anexa a su escrito y que a continuacion se describen:

1. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud de informacion
con numero de folio numero de [ presentada el 10 diez de febrero de 2022 dos mil veintids,
con misma fecha oficial de recepcion, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida a Poder
Ejecutivo del Estado de Queretaro.

2. Documental pubica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SC/UTPE/SASS/0260/2022, de fecha 8.
ocho de marzo de 2022, dirigido a la IRy suscrito por la Lic. Karen Aida Osornio Sanchez, Encargada
de Despacho de la Unidad de Transparencia, Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en la version publica del recibo de némina a nombre
de la C. Ruiz Ayala Rocio de Jesus, del periodo comprendido del 1 uno al 15 quince de febrero de 2022 dos mil
veintidos, emitido por el Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro.

4. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el “Acta que contiene la resolucion relacionada
con la confirmacion del acuerdo de clasificacion VP-01/2019 (VP-01/2019 S), de fecha 4 de marzo de 2022,
presentada en 11 once fojas.
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Pruebas, a las que esta Comision, determino concederles valor probatorio pleno, de conformidad
con lo estipulado en los articulos 150 fraccion Ill de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y misma fraccion del articulo 148, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro. Por otra parte, en dicho acuerdo se ordeno correr
traslado mediante oficio a la Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
para que por su conducto dentro del término de diez dias hébiles contados a partir del dia siguiente
a la fecha de su recepcion, la entidad gubernamental depositaria de la informacion rindiera el
informe justificado en relacién al recurso interpuesto, manifestara lo que a su interés conviniese
respecto de las pruebas ofrecidas por el recurrente, y ofreciera las probanzas que a su parte
corresponden, notificacion que se llevo a cabo el dia 20 veinte de abril de 2022 dos mil veintidos,
mediante oficio numero INFOQRO/PM/074/2022.

TERCERO.- Por acuerdo de fecha 12 doce de mayo de 2022 dos mil veintidds, se tuvo al Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, remitiendo el informe justificado requerido por esta Comision

dentro del plazo concedido, en donde se tuvieron por ofrecidos, admitidos y desahogados, los

medios probatorios adjuntos a su oficio, consistentes en:

- 1. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibio de la solicitud de
informacion, con numero de folio [ presentada el 10 diez de febrero de 2022 dos mil
veintidos, y con misma fecha oficial de recepcion, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y
dirigida al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

2. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en el correo electronico de fecha 8 ocho
de marzo de 2022 dos mil veintidés, dirigido a la direccion electronica: I
desde la cuenta: utpe@queretaro.gob.mx, en la que se observan tres archivos adjuntos. -—------—------------

3. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SC/UTPE/SASS/0260/2022, de
fecha 8 ocho de marzo de 2022 dos mil veintidds, dirigido a la [ v suscrito por la Lic. Karen
Aida Osornio Sanchez, Encargada de Despacho de la Unidad de Transparencia, de la Secretaria de la
Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

4. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en la version publica del recibo de nomina
a nombre de la C. Ruiz Ayala Rocio de Jesus, emitido por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. —

5. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en el acta de clasificacion de informacion,
emitida por el Comité de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en la déecimo
segunda sesion extraordinaria de 2022 dos mil veintidos, de fecha 4 cuatro de marzo de 2022 dos mil
veintidos.

6. Documental Publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio DJOM/AJ/157-066/2022, de
fecha 27 veintisiete de abril de 2022 dos mil veintidos, dirigido a la Lic. Karen Aida Osornio Sanchez,
Encargada de Despacho de la Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Carmen Mendoza Arino,
Coordinadora Juridica de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; y la
certificacion del oficio suscrita por el M. en A.P. Héctor Ernesto Bravo Martinez, Director de Recursos
Humanos de Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Pruebas, a la que esta Comisién, determiné concederles valor probatorio plen_o, de conformidad con
lo senalado en los articulos 150 fraccion Ill de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y misma fraccion del articulo 148, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro. En ese mismo acuerdo, se ordend notificar a la persona

recurrente, para que se impusiera del contenido del informe justificado; la notificacion se realizo el
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dia 16 dieciséis de mayo de 2022 dos mil veintidos, mediante le correo electronico senalando para

ese efecto.

CUARTO.- En fecha 8 ocho de agosto de 2022 dos mil veintidos, se tuvo por perdido el derecho de
la _ para formular manifestaciones
respecto del informe justificado rendido por el Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro, en ese
mismo acuerdo se ordend el cierre de instruccion y dictar la resolucion correspondiente, de
conformidad con las fracciones V y VII, del articulo 148 de la Ley de Transparencia y ACCeso a la

Informacion Publica del Estado de Querétaro; la cual se emite con base en los siguientes: -

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Comision de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocery resolver del recurso de revision
interpuesto por 1 [ NG 'csrscto de la
solicitud de informacion, con numero de folio I presentada el 10 diez de febrero
de 2022 dos mil veintidos, con misma fecha oficial de recepcion, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, y dirigida al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. Lo anterior, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 26, 33 fraccion V'y 35de la Ley de TransparenCIa y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro, 37 y 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
articulo 19 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos y articulo 13 de la Convencion
Americana sobre los Derechos Humanos.

SEGUNDO.- Los articulos 1y 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica: 1, 6 inciso a), 45 y 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Querétaro, contemplan como sujeto obligado al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
para que por conducto de la Unidad de Transparencia recibay de tramite a las solicitudes de acceso
a la informacién de los particulares; como en este caso lo es, la Unidad de Transparencia del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, y en virtud de ello, la ahora recurrente
_solicito la informacion que se detalla en el antecedente

primero de esta resolucion.

TERCERO.- Entrando al estudio de los motivos de inconformidad formulados por la recurrente y en

los que establece:

“E[ SUJETO OBLIGADO, TIENE ATRIBUCIONES DE LEY, YA SEA DE FORMA DIRECTA POR MEDIOD EL TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, O BIEN, A TRAVES DE SERVIDOR PUBLICO HABILITADO, PARA REQUERIRLE SU
GAFETE OFICIAL Y/O CREDENCIAL OFICIAL QUE LA ACREDITA COMO SERVIDOR PUBLICO, A FIN DE QUE SEA
ENTREGADA LA EXPRESION DOCUMENTALR PETICIONADA DE MI PARTE. Y SOBRE ELLO, ES MENESTER

ADVERTIR, QUE ESTE GAFETE OFICIAL Y/O CREDENCIAL OFICIAL, DEBE PORTARSE DIARIAMENTE EN EL
TRABAJO, EN FORMA VISIBLE, A FIN DE ACREDITARSE COMMO SERVIDOR PUBLICO; POR TANTO, NO ES DABLE
TESTAR LA FOTOGRAFIA, YA QUE SU NATURALEZA, ES LA DE PORTARSE AL PUBLICO. PIDO LASUPLENCIA DE LA

QUEJA.” (sic)
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La persona recurrente presentd su solicitud de informacion mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, el 10 diez de febrero de 2022 dos mil veintidos, y del acuse de recibo de la solicitud
de informacion con numero de folio I desprende la misma fecha oficial de
recepcion, con fundamento en el articulo 117 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Querétaro.

De conformidad con los articulos 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Querétaro’ y 132 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica? el Sujeto Obligado tenia 20 veinte dias habiles para notificar la respuesta a la informacion
solicitada; y el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, notifico su respuesta a la ciudadana en fecha

8 ocho de marzo de 2022 dos mil veintidos, dentro del plazo legal estipulado para ese efecto. ---------

En fecha 9 nueve de marzo de 2022 dos mil veintidos, la e
[ present¢é mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, recurso de

revision, que fue radicado en el acuerdo de fecha 18 dieciocho de abril de 2022 dos mil veintidos.
En dicho acuerdo, se le solicito al Sujeto Obligado que rindiera en un plazo legal de diez dias el
informe justificado en relacion al recurso interpuesto, a lo cual dio cumplimiento en tiempo y forma,
remitiendo el informe que fuera acordado en fecha 12 doce de mayo de 2022 dos mil veintidos; en

ese mismo acuerdo se ordeno dar vista a la recurrente para que manifestara lo que a su interés

conviniese.

Como quedd asentado en el Antecedente Cuarto de la presente resolucion, por acuerdo de fecha 8
ocho de agosto de 2022 dos mil veintidos, se tuvo por perdido el derecho de la [

T para hacer manifestacion alguna respecto del

informe justificado presentado por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de igual forma se

ordeno el cierre de instruccion y dictar la resolucion correspondiente.

De la respuesta brindada por el sujeto obligado a la solicitud de informacion con namero de folio
[ mediante el oficio SC/UTPE/SASS/0260/2022, se aprecia que informo a la

solicitante, lo siguiente:

“Hago propicia la ocasion para extenderle un afectuoso saludo, al tiempo, que, en seguimiento a su
solicitud recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia... misma que fue turnada a la Oficialia
Mayor del Poder gjecutivo del Estado de Querétaro, quien integra la administracion publica centralizada
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para que en el ambito de sus respectivas competencias,
emita el pronunciamiento correspondiente de conformidad con:

“..IDE LA SERVIDOR PUBLICO ROCIO DE JESUS RUIZ AYALA, ADSCRITA A LA SeCRETARIA DE

EDUCACION, SOLICITO EL GAFETE Y/O CREDENCIAL OFICIAL QUE LA ACREDITA COMO

SERVIDORPUBLICO; ASI COMO SU ULTIMO RECIBO DE NOMINA Y/O SIMILAR O ANALOGO (...)" (sic)
Respuesta: “Se informa que el gafete y/o credencial son generados por dicha drea, para uso y
responsabilidad de cada servidor publico, por lo que en el caso concreto de la trabajadora Rocio de Jesus

" "Articulo 130. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el plazo maximo de veinte dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de aquella. Dicho plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles mas, siempre y cuando existan razones fundadas
y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por la Unidad de Transparencia, debiendo notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.”

2 "Articulo 132. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podra exceder de veinte dias,
contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla. Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta
por diez dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberén ser aprobadas por el Comité de Transparencia,
mediante la emision de una resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.”
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Ayala, fue expedido, se le entrego, siendo ella la posesionaria, por lo cual no se esta en condiciones de
entregar lo solicitado.

[.] ASI COMO SU ULTIMO RECIBO DE NOMINA Y/O SIMILAR O ANALOGO (...)" (sic)

Respuesta: “Se adjunto a la presente, en archivo digital denominado ”REC!BQ“: la version publica del
recibo de nomina o nombre de Rocio de Jesus Ayala, misma que fue debidamente confirmado en la
Décima Segunda Sesion Extraordinaria por el Comité de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de
Querstaro, de fecha 4 de marzo de 2022,

..Porsu parte, no se omite senalar gue el recibo de némina requerido, tiene partes y secciones de caracter
confidencial, entregandose una version publica, de conformidad con el Acuerdo de clasificacion
identificado con el numero VP-01/2019 S y confirmado en el marco de la décimo segunda sesion
extraordinaria del Comité de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro, celebrada el 34
de marzo de 2022 y de la cual se adjunta un ejemplar, en términos de los articulos 111y 135inciso a) dela
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro...(sic)

Al rendir el informe justificado, el sujeto obligado, por conducto de la Encargada de Despacho de la

Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, manifesto lo siguiente: ----—

“ Toda vez que esta Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en terminos
del articulo 129 de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica del Estado de Queretaro,
turna la solicitud de informacicon para su debida atencion y seguimiento, entre otras, a la Oficialia Mayor
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, es que estatienea bien rendir el informe justificado a traves
del similar DJOM/157-066/2022, por ser el acto impugnado, el cual se citacomo si a la letra obrase:
“[..] por cuanto ve a “SOLICITO EL GAFETE Y/O CREDENCIAL OFICIAL QUE LA ACREDITA COMO
SERVIDOR PUBLICO...” y con la finalidad de acreditar lo que en su momento sé informo que en la
respuesta a la solicitud citada se anexa al presente, copia certificada de la carta responsiva en la que
la C. ROCIO DE JESUS RUIZ AYALA, firma el recibo la credencial que la identifica como servidora
publica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro...
Como podré advertir esa H. Comision de Transparencia, Accesoala In formacion Y Proteccion de Datos
Personales, y de conformidad con el principio general del Derecho, nadie se encuentra obligado a lo
imposible; por lo que, al no obrar la informacion requerida por la peticionaria en los archivos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, en concatenacion con el marco juridico aplicable que regula las
contrataciones de personal de conformidad con el articulo 32 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro y Reglamento Interior de la
Oficialia Mayor, esta Unidad tiene bien ratificar de forma total la respuesta proporcionada; senalando
ademas; que no es necesario declarar formalmente la inexistencia, toda vez que el maximo organo
garante federal a través de su criterio de interpretacion 15/09, ha senalado que la inexistencia es un
concepto que se atribuye a la informacion solicitads, y resulta procedente cuando dicha inexistencia es
un concepto que se atribuye a la informacion solicitada, y resulta procedente cuando dicha inexistencia
implica necesariamente que la no se encuentra en los archivos de la autoridad - es decir, se trata de
una cuestion de hecho- cuando la Dependencia cuente con facultades para poseer dicha
informacién. En ese sentido, se puede concluir que, al no existir obligacion legal de contar con las
credenciales de empleado en posesion del Poder Ejecutivo - toda vez que su portero resulta
responsabilidad de cada titular-, ello, queda acreditado con la documental que exhibe la dependencia
en cita.
Por lo senalado, tal y como obra en la respuesta que se otorgo a la solicitud de informacion que hoy es
motivo del presente medio de impugnacion sirve de fundamento los siguientes criterios de
interpretacion emitidos por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI):
18/13. Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.
En los casos en que se requiere un dato estadistico o numeérico, y el resultado de la busqueda de la
informacion sea cero, éste deberd entenderse como un dato que constituye un elemento numerico
que atiende la solicitud y no como la inexistencia de la informacion solicitada. Por lo anterior en
términos del articulo 42 de la Ley de Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, el numero cero es una respuesta valida cuando se solicita informacion
cuantitativa, en virtud de que se trata de un valor en si mismo.
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18/13 No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publicay 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
senala que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre.
Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del
particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre
en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion.

Lo expuesto con antelacion, ademds a la luz del siguiente criterio:

15/09. La inexistencia es un concepto que se atribuye a la informacion solicitada. En el articulo
46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental establece
que cuando los documentos no se encuentren en los archivos de la unidad administrativa, ésta
debera remitir al Comité de Informacion de la dependencia o entidad la solicitud de acceso y el
oficio en donde lo manifieste, a efecto de que dicho Comité analice el caso y tome las medidas
pertinentes para localizar el documento solicitado y resuelva en consecuencia. Asimismo, el
referido articulo dispone que en caso de que el Comité no encuentre el documento, expedira una
resolucion que confirme la inexistencia del mismo y notificard al solicitante, a través de la unidad
de enlace, dentro del plazo establecido en el articulo 44 de la Ley. Asi, la inexistencia implica
necesariamente que la informacion no se encuentra en los archivos de la autoridad - es decir-, se
trata de una cuestion de hecho-, no obstante que la dependencia o entidad cuente con facultades
para poseer dicha informacion. En ese sentido, es de senalarse que la inexistencia es un concepto
que se atribuye a la informacion solicitada.

Es importante recalcar el principio de Legalidad, que impone a las autoridades la obligacion de cenir su
actuar conforme el acto legal; es decir, solo pueden realizar aquellos actos para los que se encuentran
expresamente facultados por la norma, y su actuar debe estar fundado y motivado conforme al marco
normativo vigente.

En ese sentido, es falso que - como indebidamente lo sostiene el hoy recurrente - setengan atribuciones
de ley para contar con la informacion requerida, cuenta habida que, a manera de respuesta a su derecho
de acceso, se le informaron las causas por las cuales no se cuenta con la informacion requerida, y
asimismo, que si el objeto de contar con el gafete que solicito la hoy recurrente, fue con la finalidad de
acreditar... si es servidora publica, no es la credencial de empelado el unico conducto para sostener
dicha premisa, sino que, como bien se le entrego el recibo de nomina de la mencionada, y al tenor del
principio general del Derecho consistente en que la suerte accesoria sigue la suerte principal, es que el
recibo de nomina resulta el documento idoneo que sustenta la acreditacion solicitada por la hoy
recurrente.” (sic)

Y agrego las constancias que se asientan en el antecedente tercero de la presente resolucion. ----—-

En ese sentido, se procede a estudiar los agravios expuestos por la persona recurrente, en relacién
con la procedencia del recurso de revision, avocandose esta Comision, a la causa de pedir3. De
manifestado por la persona recurrente para la procedencia del fecurso de revision, se aprecia, que
ésta manifiesta, que el sujeto obligado cuenta con atribuciones legales para requerir a la persona
referida, el gafete que la identifica como servidor publico, y posteriormente entregarle dicho

documento, tal y como fue requerido en la solicitud de informacion de folio La

informacion solicitada se transcribe en literalidad:

* 2. Proc. Titulo o justificacion de la pretension que se sostiene en un escrito procesal presentado ante un juez o tribunal, fundamentalmente
con la demanda, o que constituye la razon de ser de una reclamacion administrativa.” REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario panhispanico

del espanol juridico (DPEJ) [en linea). < https://dpej.rae.es/lema/causa-petendi >.
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“DE LA SERVIDOR PUBLICO ROCIO DE JESUS RUIZ AYALA, ADSCRITA A LA SECRETARIA DE
EDUCACION, SOLICITO EL GAFETE Y/O CREDENCIAL OFICIAL QUE LA ACREDITA COMO SERVIDOR
PUBLICO; ASI COMO SU ULTIMO RECIBO DE NOMINA Y/O SIMILAR O ANALOGO.” (sic)

De las constancias se aprecia, que el sujeto obligado notifico la respuesta a la solicitante en tiempo
y forma, senalando respecto a la primera peticion planteada, que cada area genera los gafete y/o
credencial para uso y responsabilidad de cada servidor publico; a la vez que, por lo que ve al
segundo requerimiento, entregaba el recibo de némina en version publica, de conformidad con la
Décima Segunda Sesion Extraordinaria por el Comite de Transparencia del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, de fecha 4 de marzo de 2022. En ese sentido, es menester que elagravio de la

persona recurrente gira en torno a la informacion solicitada consistente en el gafete y/o credencial

de la servidora publica referida en su solicitud.

Ahora bien, para proceder al analisis conducente a la naturaleza de la informacion solicitada, en
relacion con la competencia del sujeto obligado de contar con la misma, de conformidad con sus
facultades y atribuciones legales; es necesario partir de lo establecido en las fracciones VIII, X, XIII,
del articulo 3, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente ley se entendera por:

_VIIL Derecho de acceso a (a informacion publica: Prerrogativa que tiene toda persona para accederala
informacion creada, administrada o en poder de los sujetos obligados, en los términos de la presente
Ley;

..IX. Documento: Expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el gjercicio de las facultades, funciones y
competencias de los sujetos obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o
fecha de elaboracion. Los documentos podréan estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro,
visual, electronico, informéatico u otro;

_XIIl. Informacion: La contenida en los documentos v expedientes gue los sujetos obligados generen,
obtengan, adquieran, transformen o conserven por cualquier titulo, que sera de los siguientes tipos...”.

Lo destacado es propio.

Asimismo, las propias leyes de la materia determinan a los sujetos obligados de proporcionar la

informacion publica:

“Articulo 6. Son sujetos obligados a lo dispuesto por la presente ley, y por tanto, a transparentar, permitir
y garantizar el efectivo acceso de toda persona a la informacion publica en su posesion conforme lo
establecido por la presente ley, los siguientes:

a) Los Poderes Ejecutivo, Judicial y Legislativo del Estado.

b) Los municipios del Estado.

c) Los organismos auténomos contemplados por la Constitucion Politica del Estado de Querétaro.

d) Los tribunales administrativos establecidos por la Constitucion Politica del Estado de Queretaro.

e) Los partidos y organizaciones politicas.

f) La Universidad Auténoma de Querétaro y demds instituciones de educacion superior que cuenten con
autonomia.

g) Fideicomisos y fondos publicos.
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h) Cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad.”

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la Republica, es
reglamentaria del articulo 6o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
transparencia y acceso a la informacion.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho
de acceso a la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo de los
poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, organos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o
realice actos de autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los municipios.”

En tal virtud, los articulos 127 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Querétaro y 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
determinan la publicidad de los documentos generados por los sujetos obligados de conformidad

con sus facultades competencias o atribuciones, en el formato que el solicitante manifieste de los ya

existentes:

“Art. 127 Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estdn obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita...”®

“Art. 129 Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asf lo permita...”

La informacion requerida inicialmente, consiste en el gafete y/o credencial de una persona servidora
publica adscrita a la Secretaria de Educacion, que forma parte del sujeto obligado Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, por lo que se procede a la revision del marco normativo que resulta
aplicable a la regulacion del personal del referido sujeto obligado, encontrando que la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, estipula en su articulo 32, que la Oficialia Mayor es el
organo encargado de dirigir las relaciones laborales con el personal, asi como de vigilar el

cumplimiento de las disposiciones normativas que rijan las relaciones entre el Poder Ejecutivoy los

servidores publicos:

“Artfculo 32. La Oficialia Mayor es el organo encargado de prestar el apoyo administrativo que requieran
las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado y le corresponde el despacho de los siguientes asuntos:
I. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que rijan las relaciones entre el Poder Ejecutivo del
Estado y los servidores publicos; '

II. Seleccionar, contratar, capacitar, controlar y dirigir las relaciones laborales con el personal;

Il Tramitar los nombramientos, remociones, renuncias, licencias, asi como substanciar el procedimiento
y resolver las solicitudes de pensiones y jubilaciones de los trabajadores de la administracion publica
centralizada, emitiendo el dictamen correspondiente, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

IV. Mantener al corriente el escalafon de los trabajadores;

* ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Queretaro.
5 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
5 | ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quereétaro.
7 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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V. Adquirir los bienes y proporcionar los servicios que se requieran para el funcionamiento del Poder
Ejecutivo del Estado;

V1. Proveer oportunamente al Gobernadory a las dependencias de la administracion publica centralizada,
los elementos y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones;

VIl. Levantar y mantener actualizado el inventario general de los bienes muebles e inmuebles propiedad
del Poder Ejecutivo del Estado;

VIIl. Administrar y asegurar la posesion, propiedad, conservacion y mantenimiento del patrimonio del
Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro;

X, Establecer, por acuerdo del Gobernador del Estado, las normas para la recepcion y entrega
administrativa de las dependencias, que incluiré la formulacion de inventarios;

X. Administrar y vigilar los almacenes generales del Poder Ejecutivo del Estado;

XI. Coordinar y supervisar, con las dependencias interesadas, la emision de publicaciones oficiales del
Poder Ejecutivo del Estado, excepto el Periodico Oficial;

XII. Organizar, dirigir y controlar la intendencia del Poder Ejecutivo del Estado;

Xlil. Se deroga;

XIV. Elaborar y proponer programas de mejoramiento administrativo, en coordinacién con las demas
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado, que permitan revisar permanentemente [os sistemas,
métodos y procedimientos de trabajo que se requieran para adecuar la organizacion administrativa de los
programas de gobierno;

XV. Autorizar la creacion de las nuevas unidades administrativas que requieran las dependencias del
Poder Ejecutivo, de conformidad con la disponibilidad presupuestaria del Estado;

XVI. Elaborar, con el concurso de las demds dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro,
los manuales administrativos de las mismas y auxiliar en la formulacion de los anteproyectos de sus
Reglamentos Interiores;

XVII. Administrar la imprenta del Poder Ejecutivo del Estado;

XVIIl. Programar y desarrollar actividades recreativas y de integracion familiar para los trabajacdores del
Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro;

XIX. Coordinar funcionalmente las areas de apoyo administrativo del Poder Ejecutivo del Estado;

XX. Ejercer la facultad economica-coactiva conforme a las leyes aplicables;

XXI. Representar legalmente y llevar a cabo la defensa de los intereses del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en los procedimientos contenciosos en materia laboral en que sea parte, independiente de la
intervencion que por disposicion de otros ordenamientos corresponda a otras dependencias, entidades,
organismos o areas; y

XXII. Las demés facultades y obligaciones que le senalen las leyes y reglamentos vigentes en el Estado.”®

Por otra parte, el Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, determina en sus articulos 1, 2, 4 y 5, la competencia de dicho 6rgano, por conducto de

sus Unidades Administrativas, de las relaciones entre el Poder Ejecutivo del Estado y los servidores

publicos de la administracion publica centralizada:

“Articulo 1. El presente reglamento tiene por objeto regular la organizacion y funcionamiento de la
Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado, en el gjercicio de sus funciones, atribuciones y facultades,
asi como el despacho de los asuntos de su competencia, establecida en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro y demds ordenamientos juridicos y administrativos.

Artfculo 2. La Oficialia Mayor es la dependencia del Poder Ejecutivo del Estado, encargada de prestar el
apoyo administrativo gue requiera la administracion publica centralizada.

Artfculo 4. Al frente de la dependencia estaré el Titular de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro, quien para el gjercicio de sus facultades, asi como para el despacho de los asuntos de su
competernicia, se auxiliara de las siguientes Unidades Administrativas:

I. Direccion Administrativa;

Il. Direccion de Adquisiciones;

I1l. Direccion de Control Patrimonial;

V. Direccion de Eventos;

8 ey Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.
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V. Direccion Juridica;

VI. Direccion de Organizacion;

VII. Direccion de Recursos Humanos;

VIil. Direccion de Transportes y Radiocomunicacion; y
IX. Organo Interno de Control.

Articulo 5. El Titular de la Oficialia Mayor, asi como los titulares de las Unidades Administrativas a que se
refiere el articulo que antecede; gjerceran sus funciones y atribuciones, de conformidad con lo dispuesto
en el presente reglamento, las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Articulo 18. Corresponde a la Direccion de Recursos Humanos el despacho de los siguientes asuntos:

I. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que rijan [as relaciones entre el Poder Ejecutivo del
Estado y los servidores publicos de la administracion publica centralizada, en materia laboral, asi como el
cumplimiento de los convenios laborales celebrados por el Gobernador del Estado;

Il. Intervenir en los términos de la normatividad aplicable en la materia, en los procedimientos
contenciosos en materia laboral en que el Poder Ejecutivo del Estado sea parte, sin perjuicio de la
intervencion que otras dependencias, entidades, organismos o dreas tengan, por disposicion de otros
ordenamientos en la materia;

I1l. Establecer el sistema de administracion de personal de la administracion publica centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado, asi como vigilar el cumplimiento de sus lineamientos con base en la normatividad
establecida;

IV. Establecer en coordinacion con las dreas involucradas, el sistema de administracion de sueldos;

V. Controlar los procesos de seleccion, contratacion, nombramientos, remociones, renuncias y licencias
de los servidores publicos de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado;

VI. Conocer, tramitar y resolver las solicitudes de pension o jubilacion que le sean presentadas a la Oficialia
Mayor conforme alo previsto en la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro y demas normatividad
aplicable, para lo cual le correspondera:

a. Integrar el expediente correspondieﬁ te, de conformidad a la normatividad aplicable;

b. Elaborar el dictamen favorable que emitira el Titular de la Oficialia Mayor, en caso de que se cumplan
todos los requisitos establecidos por la normatividad aplicable, para acceder a lo solicitado;

¢. Una vez emitido el dictamen favorable, elaborara el proyecto de dictamen y lo publicard en la pagina de
internet del Poder Ejecutivo del Estado, por un periodo no menor a cinco dias naturales, y procederd -en
su caso- al analisis de las observaciones que el mismo tuviere;

d. Una vez agotado lo anterior, debera emitir el dictamen definitivo de pension o jubilacion, fundado y
motivado, en términos de la Ley de los Trabajadores del Estado de Queretaro, y demds normatividad
aplicable;

e. En caso de que no se cumplan todos los requisitos establecidos por la normatividad aplicable;
elaborars, suscribird y notificara el dictamen no favorable correspondiente.

VII. Integrar y ejecutar el Plan Anual de Capacitacion;

VIIl. Proporcionar asesoria a las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado, en materia de
administracion del personal y relaciones laborales, asi como a entidades paraestatales, organismos y dreas
que asi lo soliciten;

IX. Participar como integrante en las comisiones mixtas de capacitacion, seguridad e higiene y de
escalafon, de acuerdo con la normatividad existente;

X. Suscribir en representacion del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, los actos juridicos de
naturaleza civil que en materia de Prestacion de Servicios Profesionales, requiera la administracion publica
centralizada del Poder Ejecutivo del Estado; debiendo en todos los casos ajustarse a la normatividad
juridica y administrativa aplicable;

XI. Suscribir en representacion del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, los actos juridicos en el
ambito de su competencia y que su objeto implique beneficios a favor de los trabajadores de la
administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado; y

Xll. Las demas que le senale este reglamento, otras disposiciones aplicables y el Titular de la Oficialia
Mayor.”

De lo anterior, es determinante que la Direccion de Recursos Humanos, es la encargada de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones legales que rijan las relaciones entre el Poder Ejecutivo del

Estado y los servidores publicos de la administracion publica centralizada, en materia laboral. -
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Bajo esa tesitura, se procedio a realizar una revision de las disposiciones contenidas en el Manual
de Procedimientos de la Direccién de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro®;, encontrando, que en los procedimientos a cargo de los
departamentos de Administracion de Némina, Administracion de Prestaciones, Desarrollo de
Sistemas de informacion de Recursos Humanos y Relaciones Laborales, donde podria
encontrarse el dispositivo que regule la informacion solicitada; no se encontro precepto normativo
alguno, relacionado con el uso y emision del gafete y/o credencial oficial de acreditacion de
servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, por lo que se asienta la
inexistencia de disposicion normativa alguna que coacte al sujeto obligado a contar con la

informacion requerida, al no constituirse dentro de los manuales y normatividad de la materia. --——--

Al respecto, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, determiné en el criterio 07/17, que en aquellos casos en los que no se advierta
obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la informacion, derivado del analisis a la

normativa aplicable, no sera necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente la

inexistencia de informacion:

“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente
lainexistencia de la informacion. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el
procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia
confirme la inexistencia manifestada por las dreas competentes que hubiesen realizado la
busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta
obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la informacion, derivado del
analisis a la normativa aplicable a la materia de la solicitud; y ademds no se tengan elementos
de conviccion que permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario
que el Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme la inexistencia de la
informacion.”™

Resoluciones:

*RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

*RRA 3186/16. Petroleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad. Comisionado
Ponente Francisco Javier Acuna Llamas.

*RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad. Comisionada
Ponente Areli Cano Guadiana. :

De la respuesta brindada por el sujeto obligado se desprende, que si bien menciona lo sefalado por
la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en respuesta a la peticion de
informacion materia del medio de impugnacic‘m} al rendir el informe justificado fundo y motivé con
mayor precision el contenido de su respuesta inicial, a la vez que ratificé la misma, y agregé un oficio

emitido por la Coordinadora Juridica de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de

¢ Disponible para su consulta, en la direccion electronica:
https://www.gueretaro.gob.mx/generalmagen.aspx?ServerUploads=&p=/MarcoJuridico/984214489 OM_MP DIR. RR_HH

2021 SIPOT.pdf

0 Acceso a la Informacion: Criterio 07/17, Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
Segunda Epoca, 2017.
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Querétaro, en el que ésta manifiesta: “[...Jcon lafinalidad de acreditar lo gue en su momento se informo
en la respuesta a la solicitud de informacion antes citada, se anexa al presente, copia certificada de la
carta responsiva en la que la C. ROCIO DE JESUS RUIZ AYALA, firma de recibido la credencial que la
identifica como servidora publica del Poder Ejecutivo del Estado de Quereétaro...” (sic) y agrego el
medio probatorio asentado en el antecedente tercero de la resolucion de mérito, consistente en
copia certificada por el Director de Recursos Humanos de Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, de la carta responsiva mediante la que se acredita la recepcion de la credencial

de identificacion, por la C. Rocio de Jesus Ruiz Ayala, con la calidad de servidor publico del Gobierno

del Estado de Querétaro.

De lo anterior se acredita, que no existe dispositivo normativo que determine la obligatoriedad a
cargo del sujeto obligado de contar con una copia o extension en sus archivos del documento
referido como gafete y/o credencial de los servidores publicos adscritos al mismo, haciendo
puntualidad en que éste obra en posesion de la persona titular del mismo, no asi la Unidad
Administrativa de adscripcion, asentando ademas que la respuesta a la solicitud de informacion fue

turnada y atendida por la Unidad que cuenta con competencias y atribuciones para gestionar o

resguardar la informacion.

Con lo anterior, se acredita fehacientemente que la informacion no obra en archivos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro; por lo que, se actualiza el supuesto determinado por el articulo 8

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro; --------------=-----

“articulo 8. No obstante lo establecido en el articulo que antecede, ninguna autoridad esta
obligada a proporcionar informacion que:

I. No esté en su posesion al momento de efectuarse la solicitud;

il. No obre en alguin documento; o

IIl. Cuando exista impedimento para ello, por tratarse de informacion clasificada como
reservada.”

Aunado a lo anterior, esta Comision notifico el contenido del informe justificado y sus anexos a la
recurrente, en fecha 16 dieciséis de mayo de 2022 dos mil veintidos, sin que manifestara

inconformidad alguna.

En consecuencia, de conformidad con el articulo 154 fraccion Il de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, considerando que el sujeto obligado
fundo y motivo con mayor amplitud su respuesta brindada a la solicitud de informacion de folio

, v acredito que la informacion no obra en sus archivos, de conformidad con la

normatividad aplicable a la materia, antes de que se dictara la presente resolucion; en consecuencia,

se sobreseé el presente recurso de revision.
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RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Esta Comision es competente para conocer y resolver el presente recurso de revision
en contra del

promovido por la
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO.

SEGUNDO.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 2, 7, 8, 11, 12, 116, 119, 127, 130,
140, 144, 149 fraccion | y 154 fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de Querétaro y de los argumentos formulados en la presente resolucion, se

sobreseé el presente recurso de revision.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN LAS LISTAS DE LOS ESTRADOS DE ESTA COMISION. La presente

resolucion fue aprobada por unanimidad en la décima quinta sesion de pleno de fecha 10 diez de
agosto de 2022 dos mil veintidés y se firma el dia de su ficha por el C. JAVIER MARRA OLEA,
COMISIONADO PRESIDENTE Y PONENTE, y el C. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE,
COMISIONADO, DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE QUERETARO, quienes actuan ante la C.
ALEJANDRA VARGAS VAZQUEZ, SECRETARIA EJECUTIVA, quién da fe.- DOY FE.

SE PUBLICA EN LISTAS EL DIA 11 ONCE DE AWE 2022 DOS MIL VEINTIDOS. CONSTE. ——
ﬁ G
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